REFERAT Haderslev Udsatterad 2022-2025 d. 23-05-
2023

Mededato Tirsdag d. 23. maj 2023 kl. 17:15
Maeodested Indgang A - Rédhussalen
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Pedersen, Anders Kjer (Fraver), Marie Skadt (Afbud)
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Punkt 20: Godkendelse af dagsorden

22/2643

Sagsresume

I denne sag godkender Haderslev Udsatterad dagsorden af den 23. maj 2023.
Indstilling

Formandskabet Haderslev Udsatterad indstiller, at:

e Haderslev Udsatterad godkender dagsorden af den 23. maj 2023

Sagsfremstilling
Godkendelse af dagsorden.
Procedure

¢ Haderslev Udsatterad 23. maj 2023

Beslutning i Haderslev Udsatterad den 23-05-2023
Fraverende/afbud: Marie Skedt, Anders Kjer, Thomas Vedsted, Britt H. Nielsen, Hanne Pedersen, Heidi Kjaer
Godkendt.

Fravarende:
Anders Kjer

Fraverende Anders Kjer

Afbud Britt Hedegaard Nielsen, Thomas Vedsted, Marie Skedt



Punkt 21: Godkendelse af referat

22/2643

Sagsresume

I denne sag godkender Haderslev Udsatterad referat af 25. april 2023.
Indstilling

Formandskabet Haderslev Udsatterad indstiller, at:

e Haderslev Udsatterad godkender referat af den 25. april 2023

Sagsfremstilling
Godkendelse af referat.
Procedure

¢ Haderslev Udsatterad 23. maj 2023

Beslutning i Haderslev Udsatterad den 23-05-2023
Fraverende/afbud: Marie Skedt, Anders Kjer, Thomas Vedsted, Britt H. Nielsen, Hanne Pedersen, Heidi Kjaer
Godkendt.

Fravarende:
Anders Kjer

Fraverende Anders Kjer

Afbud Britt Hedegaard Nielsen, Thomas Vedsted, Marie Skedt



Punkt 22: Vejviseren

22/7616
Sagsresume

Haderslev Udsatterad praesenteres i denne sag for ”Vejviseren” ved leder af Vejviseren og Varesteder Christiane Thomsen
og afdelingsleder socialpsykiatri og misbrug Lene Kamp

Preesentationen og orienteringen vil have fokus pa:
e Prasentation af Vejviseren, dens opstart, medarbejdergruppe med mere

¢ Hvad er medarbejdere og leder optagede af i hverdagen, og hvilke udfordringer opleves?
¢ Huvilke visioner har Vejviseren for fremtiden?

Indstilling

Formandskabet Haderslev indstiller, at:

e Haderslev Udsatterad orienteres om Vejviseren

Sagsfremstilling

Hos Vejviseren tilbydes en aben, u-visiteret rddgivning, vejledning og stette til borgere i Haderslev Kommune fra 18 ar og
opefter.

Malgruppen er borgere, som almindeligvis ikke far anden hjalp fra kommunen - og som ved hjalp af hurtig og pracis
stotte, kan blive guidet videre i fornedent omfang til sdvel andre kommunale som ikke-kommunale aktiviteter. Mélet er, at
den enkelte borger bliver i stand til at klare sig selv og tackle hverdagen.

Tilbuddet til borgeren kan besta af:

¢ Rad og vejledning
¢ Individuelle forleb (op til 20 uger)

¢ Gruppeforleb.
Vejviserens tilbud er funderet i folgende lovgivningsomrader:
e Rad og vejledning efter servicelovens §10

¢ Tilbud om en forebyggende og rehabiliterende indsats efter servicelovens §82 a og b.

Las mere: Vejviseren (haderslev.dk)

Leder af Vejviseren og Varesteder Christiane Thomsen og afdelingsleder for Socialpsykiatri og Misbrug Lene Kamp
orienterer Haderslev Udsatterdd og modtager gerne spergsmal.

Procedure

o Haderslev Udsatterad 23. maj 2023

Beslutning i Haderslev Udsatterad den 23-05-2023
Fraverende/afbud: Marie Skedt, Anders Kjar, Thomas Vedsted, Britt H. Nielsen

12019 blev Vejviseren igangsat med en prevehandling med baggrund i et enske om at lese opgaver pa omradet pa en ny
made.

Efter endt prevehandlingsperiode, hvor medarbejderne oplevede stor succes i den nye made at behandle de mange
henvendelser pa, startede Vejviseren som et tilbud for alle i Haderslev Kommune den 1. januar 2020.

Som udgangspunkt tager alle henvendelser afsat i de udfordringer den enkelte borger giver udtryk for at ville have hjelp
til.


https://www.haderslev.dk/service/stoette-og-omsorg/tilbud-til-socialt-udsatte-over-18-aar/vejviseren/

Henvendelserne drejer sig eksempelvis om at fa hjelp til struktur i hverdagen og i livet som sadan, handtering af angst,
MIT-ID, hjelp med netbank eller mere alvorlige emner, der betyder, at borgeren har sveert ved at overskue sit liv.

Nogle borgere har brug for bostette. Medarbejderne i Vejviseren vurderer dette, og hjelper gerne i ansegningsprocessen.
Nogle borgere holder man tet kontakt til indtil bostetten er bevilliget eller, der er fundet en anden lgsning. Dette vurderes
i den enkelte sag og i samrdd med borger.

De fleste samtaler er individuelle, men en del af samtalerne i Vejviseren kan ogsa forega i grupper.

Vejviseren bestér af et tvaerfagligt Vejviserteam, opsegende stottekontaktpersoner, en autismekoordinator og en
psykiatrikonsulent og har mange samarbejdspartnere, organisationer og diverse netveark for at opna det bedste resultat for
den enkelte borger. Det vaere sig Jobcenter, Borgerservice, CSK, Frivillig Center Haderslev, ”Social Drive Out” med

videre.

Arbejdet foregér primeert i Vojens og Haderslev, hvor der er &bent mandag, tirsdag og torsdag. De gvrige dage afvikles
eksempelvis gruppesamtaler.

Vejviseren vil fortsat have et gget fokus pa at fa kontakt til borgere inden deres udfordringer bliver for omfangsrige og
komplekse og er svaerere at hjelpe. Vejviseren oplever i fordret 2023 at fa flere henvendelser fra +70arige.

Haderslev Udsatterad roser det gode arbejde, der ydes i Vejviseren og ser frem til at folge den videre indsats.

Fravarende:
Anders Kjer

Fraverende Anders Kjer

Afbud Britt Hedegaard Nielsen, Thomas Vedsted, Marie Skedt



Punkt 23: Borgerradgivning - arsberetning 2022

22/7616
Sagsresume

Borgerradgiver Lise Uldal Kremmergaard, Haderslev Kommune, orienterer Haderslev Udsatterdd om sin arsberetning for
2022.

Indstilling

Formandskabet Haderslev Udsatterad indstiller, at:

e Haderslev Udsatterad orienteres om Borgerradgives Arsberetning 2022.

Sagsfremstilling

En borgerradgiver er en neutral og uafthangig person ansat af kommunalbestyrelsen, som kan radgive og vejlede i forhold
til klagemuligheder og regler for sagsbehandling inden for kommunens omréder.

Borgerradgiveren er forpligtet til at afgive en érlig beretning til Haderslev kommunalbestyrelse. I beretningen skal
borgerradgiveren redegere for sin virksomhed, herunder eventuelle konstateringer af overordnede forhold inden for
borgerradgiverens kompetence, som ikke er tilfredsstillende i kommunens sagsbehandling og borgerbetjening m.v.
Borgerradgiveren kan i den forbindelse komme med forslag og anbefalinger til Haderslev Kommunalbestyrelse og
forvaltningen.

Link arsberetning 2022: Borgerraddgiver - Haderslev Kommune.

PP fra medet vedleegges referatet.

Procedure

e Haderslev Udsatterad 23. maj 2023

Beslutning i Haderslev Udsatterad den 23-05-2023
Fravaerende/aftbud: Marie Skedt, Anders Kjer, Thomas Vedsted, Britt H. Nielsen

Orientering ved borgerraddgiver Lise Uldal Kremmergaard, Haderslev Kommune, i form af en PP-preesentation vedlagt
som bilag 1.

Borgerradgiver orienterer om, at Retshja&lp etableres igen i Haderslev Kommune efter sommerferien 2023.
Tak til Lise Uldal Kreemmergaard for en grundig og informativ gennemgang at sit arbejde og anbefalinger til omradet.

Fravarende:
Anders Kjer

Bilag

Udsatteradet 23. maj.pptx

Fraveerende Anders Kjar

Afbud Britt Hedegaard Nielsen, Thomas Vedsted, Marie Skedt


https://www.haderslev.dk/demokrati/borgerraadgiver/

Punkt 24: Sagsbehandlingsfrister pa Social- og Handicapudvalgets omrade

23/6664
Sagsresume

I denne sag bedes Social- og Handicapudvalget behandle og sende sagsbehandlingsfristerne pa udvalgets omrade for
2023-2024 i hering i Handicapradet og Haderslev Udsatterad. Det tidligere Voksenudvalg besluttede i 2021, at
sagsbehandlingsfristerne skal godkendes hver 2. ar.

Siden sidste behandling er der ikke sket @ndringer i sagsbehandlingsfristerne. I &r er der dog tilfejet, at genbehandling af
hjemviste sager fra Ankestyrelsen felger de oprindeligt fastlagte sagsbehandlingsfrister. Tilfejelser er markeret med gult i
bilaget.

Indstilling

Direktoren for Social og Sundhed indstiller, at

¢ Udvalget sender sagsbehandlingsfristerne i haring

Sagsfremstilling

For forste gang i den aktuelle valgperiode skal Social- og Handicapudvalget godkende sagsbehandlingsfristerne pa
udvalgets omride. Inden den endelige godkendelse af sagsbehandlingsfristerne, anbefales det at sende dem i hering i
Haderslev Udsatterad og Handicapradet.

Pé Social og sundhedsomrédet er der altid fokus pé at finde det rette tilbud til borgerne, der matcher borgerens ensker og
behov og tager udgangspunkt i deres livssituation og muligheder.

Pé fa omréader er der i den sociale lovgivning fastsat en bestemt tidsfrist for sagsbehandlingstider. I de fleste tilfelde er det
den enkelte kommune, som skal fastsatte en frist. Social- og Handicapudvalget skal saledes fastsatte
sagsbehandlingsfristerne pa udvalgets omrade.

I nogle situationer er det nedvendigt med lange sagsbehandlingsfrister, fordi der er brug for tid til at afdeekke borgerens
behov, sa nermilje og borgernes ensker kan matches med det rigtige tilbud. I nogle situationer er der ogsa omfattende
krav til kommunens dokumentation og sagsbehandling, der kan medfare sagsbehandlingstider af en vis varighed.

Sagsbehandlingsfristerne er maksimale frister, og ambitionen er altid, at sagerne bliver behandlet hurtigere end de angivne
frister i dialog og samarbejde med borgerne.

Procedure

Social- og Handicapudvalget den 09. maj 2023

Beslutning i Social- og Handicapudvalget den 09-05-2023

Taget til efterretning.

Bo Morthorst Rasmussen var fravaerende.

Sagsresume

Med baggrund i beslutning i Social- og Handicapudvalget den 9. maj 2023 bedes Haderslev Udsatterdd i denne sag drofte
og afgive heringssvar vedrarende sagsbehandlingsfrister for Social- og Handicapomradet 2023-2024.

Heringssvaret skal vere afgivet senest den 24. maj 2023.
Indstilling

Formandskabet Haderslev Udsatterad indstiller, at:

¢ Haderslev Udsatterad drefter og afgiver heringssvar vedrarende sagsbehandlingsfrister for Social- og
Handicapradet 2023-2024

Sagsfremstilling



I forbindelse med Social- og Handicapudvalgets beslutning om at sende sagsbehandlingsfrister for Social- og
Handicapradet i hering i Haderslev Udsatterad — henvises til ovenstaende sagsfremstilling for Social- og
Handicapudvalget.

Dokument vedrerende sagsbehandlingsfrister, som der bedes afgives heringssvar til, er vedlagt som bilag 1.

Procedure

¢ Haderslev Udsatterad 23. maj 2023

Beslutning i Haderslev Udsatterad den 23-05-2023

Fravaerende/aftbud: Marie Skedt, Anders Kjer, Thomas Vedsted, Britt H. Nielsen
Haderslev Udsatterads udpegede medlemmer har udarbejdet heringssvar til sagsbehandlingsfrister pa Social-og
Handicapudvalgets omrade vedlagt som bilag 2.

Fravarende:
Anders Kjer

Bilag
Sagsbehandlingsfrister Social- og Handicapomradet

Sagsbehandlingesfrister pa Social- og Handicapudvalgets omrader heringssvar Handicapradet og Haderslev Udsatterad

Fraverende Anders Kjer

Afbud Britt Hedegaard Nielsen, Thomas Vedsted, Marie Skedt



Punkt 25: Dialogmede med Social- og Handicapudvalg den 5. september
2023

21/15790
Sagsresume

I denne sag indleder Haderslev Udsatterad forberedelse af dialogmede med Social- og Handicapudvalget den 5.
september 2023 klokken 15:30 — 16:30.

Haderslev Udsatterad udarbejder og giver forelebige input, ideer og spergsmal til brug for dialogmedet.
Indstilling
Formandskabet Haderslev Udsatterad indstiller, at:

¢ Haderslev Udsatterad udarbejder og giver forelebige input, ideer og spergsmal til brug for dialogmedet den 5.
september 2023
Sagsfremstilling

Udsatte omradet er tilknyttet Social- og Handicapudvalgets omrade.
Social- og Handicapudvalget har besluttet, at der arligt gennemfores et dialogmede med Haderslev Udsatterad.

Dialogmedet mellem Social- og Handicapudvalget og Haderslev Udsatterad er aftalt til den 5. september 2023 klokken
15.30 — 16:30.

Haderslev Udsatterad indleder forberedelsen til dialogmadet og giver forelebige input, ideer og spergsmal til brug for
medet.
Endelig beslutning om Udsatteradets ensker til draftelse med Social- og Handicapudvalget den 20. juni 2023.

Haderslev Udsatterads ensker til indhold af dialogmedet fremsendes til Social- og Handicapudvalgets mede den 8. august
2023.

Procedure

e Haderslev Udsatterad 23. maj 2023
¢ Haderslev Udsatterad 20. juni 2023

Beslutning i Haderslev Udsatterad den 23-05-2023
Fravarende/afbud: Marie Skedt, Anders Kjaer, Thomas Vedsted, Britt H. Nielsen

Haderslev Udsatterad atholder et formede forud for medet med Social- og Handicapudvalget den 5. september 2023.
Madet szttes 1 kalender.

Forslag til input:

e Misbrugsomradet
Medlemmer af Haderslev Udsatterad bedes sende input til dialogmedet til formandskabet senest den 6. juni 2023 klokken
08:00.

Fravarende:
Anders Kjer

Fraveerende Anders Kjaer

Afbud Marie Skedt, Thomas Vedsted, Britt Hedegaard Nielsen



Punkt 26: Budgetopfolgning ferste kvartal 2023 - Haderslev Udsatterad

21/15774
Sagsresume

I denne sag orienteres Haderslev Udsatterdd om budgetopfelgning pa ferste kvartal 2023 for Udsatterddet og tager den til
efterretning.

Indstilling

Formandskabet Haderslev Udsatterad indstiller, at:

¢ Haderslev Udsatterad orienteres om budgetopfelgning pa ferste kvartal 2023 for Udsatterddet og tager
orienteringen til efterretning.
Sagsfremstilling

I denne sag orienteres Haderslev Udsatterdd om budgetopfolgning pa ferste kvartal 2023 for Udsatteraddet og tager den til
efterretning.

Belob i kr Korrigeret Forbrug Restbudget Budgetoverslag
’ budget 2023 pr.31.03.2023 Udsatterad

Haderslev Udsatterad 43.316 1.870 41.446 43.316

Forplejning 1.870 24.000

@vrige

udgifter/reprasentation >-316

Mobilt bredbénd og

licens/iPads 14.000

Midler til Udsatteradets
arbejde

Procedure

¢ Haderslev Udsatterad 25. april 2023

Beslutning i Haderslev Udsatterad den 25-04-2023
Fraveer/atbud: Anders Kjer, Marie Skedt

Punktet udsat.

Supplerende sagsfremstilling

Sagen genoptages fra sidste made.

Indstilling

Formandskabet Haderslev Udsatterad indstiller, at:

¢ Haderslev Udsatterad orienteres om budgetopfelgning pa ferste kvartal 2023 for Udsatteradet og tager
orienteringen til efterretning.

Beslutning i Haderslev Udsatterad den 23-05-2023
Fravaerende/afbud: Marie Skedt, Anders Kjer, Thomas Vedsted, Britt H. Nielsen
Taget til efterretning.

Fravarende:
Anders Kjer



Fraveerende Anders Kjaer

Afbud Britt Hedegaard Nielsen, Thomas Vedsted, Marie Skedt



Punkt 27: Gensidig orientering

22/2643
Sagsresume

I denne sag orienterer Haderslev Udsatterad gensidigt hinanden om relevante igangvarende aktiviteter med videre fra
eget omrade, som kan have interesse for hele Udsatteradet.

Indstilling

Formandskabet Haderslev Udsatterad indstiller, at:

¢ Haderslev Udsatterad orienterer hinanden gensidigt

Sagsfremstilling

Gensidig orientering.

Formanden orienterer:

¢ Invitation til ”Fejring af aftale med ”Klapjob” den 30. maj 2023. Invitation vedlagt som bilag 1.

¢ Borgermede den 18. april 2023 med temaet — ”Pérerende og netvarkspolitik vedrarende bern og unge 18 ar”.
Social- og Handicapudvalget har behandlet Borgermadet pd medet den 9. maj 2023: Las her Referat (haderslev.dk)
— punkt 53: Notat fra medet vedlagt som bilag 2.

¢ SAND Senderjylland har udpeget en suppleant for SAND/Hus Forbi til Haderslev Udsatterad.

¢ Social- og Handicapudvalget har behandlet Dialogmedet den 24. april 2023 mellem Social- og Handicapudvalget
og Haderslev Udsatteradd pé deres meade den 9. maj. Les her: Referat (haderslev.dk) - punkt 44.

Procedure

o Haderslev Udsatterad 23. maj 2023

Beslutning i Haderslev Udsatterad den 23-05-2023
Fraveerende/afbud: Marie Skedt, Anders Kjer, Thomas Vedsted, Britt H. Nielsen

Formanden:
o ”Radet for Social Udsatte” har udsendt ”Anbefalinger til lighed og sammenhang i Sundhed”. Vedlagt som bilag 3
¢ Orientering om forslag til opstart af 3 informationsmeder i september 2023 i Gram, Vojens og Haderslev for at

rekruttere nye medlemmer til Haderslev Udsatterdd. P4 Temamedet den 31. maj dreftes forslag til indhold af
informationsmederne.

Varestederne:

¢ Jubileum pé Borgercafeen, den 2. juni 2023 kl. 11.00 - 16.00, Jomfrustien 5, 6100 Haderslev. Tilmelding til Karen
pa SMS eller pr. mobil: 23 31 09 60. Arrangement szttes i kalender.

Parasollen:

e Retshjelp etableres igen i Haderslev Kommune efter sommerferien 2023 pa Café Parasollen.

Politikerne:
o Etablering af faelles botilbud (16-22 ér) i Haderslev Kommune med padagogisk bemanding

Fravarende:
Anders Kjer

Bilag


https://www.haderslev.dk/demokrati/dagsordener-og-referater/social-og-handicapudvalget/2023-05-09-15-30-17709/
https://www.haderslev.dk/demokrati/dagsordener-og-referater/social-og-handicapudvalget/2023-05-09-15-30-17709/

Invitation til Haderslev Udsatterad.pdf
Opfoelgning pa dialogmede den 18. april 2023

Anbefalinger til lighed og sammenheng i sundhed

Fraveerende Anders Kjar

Afbud Britt Hedegaard Nielsen, Thomas Vedsted, Marie Skedt



Punkt 28: Kommende moder

22/2643

Sagsresume

I denne sag bedes Haderslev Udsatterdd komme med ideer/input til kommende ordinare meder i Haderslev Udsatterad.
Indstilling

Formandskabet Haderslev Udsatterad indstiller, at:

¢ Haderslev Udsatterad bedes drafte og komme med ideer/input til kommende meder.

Sagsfremstilling
Den 31. maj 2023 - klokken 17:30 — 20:30:

¢ Internt arbejdsmede: Hvordan kan Udsatterddet arbejde succesfyldt for at gere sig synlig 1 Haderslev Kommune.
Den 20. juni 2023:

¢ Orientering om ”Projekt Social inklusion og gren omstilling” (flyttet fra den 23. maj 2023)
Den 22. august 2023:

¢ Orientering om “Foraldrehuset” og deres arbejde med familier i Haderslev Kommune ved projektleder Leif
Storgaard Pedersen

Den 19. september 2023:
¢ Orientering om MOVE samt MOVE+ ved afdelingsleder ved Rusmiddelcenter Malene Fischer
Den 24. oktober 2023:

¢ Orientering om Svanen og Haderslev Kommunes akuttilbud ved leder Anne Kolding
¢ Orientering og status pa samarbejdet mellem psykiatrien i Region Syddanmark og Haderslev Kommune vedrerende
feelles borgerforleb ved leder Anne Kolding.

Den 15. november 2023 — klokken 17:00 — 20:00:

¢ Internt mede: Arbejdstitel under forberedelse (evt. opfelgning pa madet 24. oktober — samarbejde mellem
psykiatrien og Haderslev Kommune)

Den 21. november 2023:

¢ Orientering om “Danmarkskortet” (flyttet fra den 20. juni 2023)
¢ Orientering om veteranindsatsen med mere ved koordinator Mogens Hertz Ostergaard

Den 12. december 2023:
August 2024:

¢ Borgermede (flyttet fra august 2023) — eksternt made

Andre emner - ikke indsat i mederakken:

e Ensomhed
e Indsatsomrade: Sundhed

¢ Orientering om geldssanering for borgere

¢ Prasentation af ny leder for Ungeindsatsen pd Jobcenter

¢ Orientering og status pa enkeltydelser i Haderslev kommune. Hvilken betydning har det i Haderslev kommune, at
Ankestyrelsen genoptager nogle sager om bevilling af hjelp til dekning af ekstraudgifter til varme, gas og el pa
grund af forsyningskrisen?



Procedure

e Haderslev Udsatterad 23. maj 2023

Beslutning i Haderslev Udsatterad den 23-05-2023
Fravarende/afbud: Marie Skedt, Anders Kjeer, Thomas Vedsted, Britt H. Nielsen
Godkendt.

Fravarende:
Anders Kjer

Fraverende Anders Kjer

Afbud Britt Hedegaard Nielsen, Thomas Vedsted, Marie Skedt



Punkt 29: Eventuelt

22/2643
Sagsresume
Eventuelt.
Sagsfremstilling
Eventuelt.
Procedure

¢ Haderslev Udsatterad 23. maj 2023

Beslutning i Haderslev Udsatterad den 23-05-2023

Fraveerende/afbud: Marie Skedt, Anders Kjar, Thomas Vedsted, Britt H. Nielsen
Lone Marquardt, repraesentant for SAND/Hus Forbi, valger at udtraede at Haderslev Udsatterad. Haderslev Udsatterad
takker Lone for sit store arbejde gennem alle arene i Udsatteradet og ensker hende held og lykke.

Fravarende:
Anders Kjer

Fraveerende Anders Kjar

Afbud Britt Hedegaard Nielsen, Thomas Vedsted, Marie Skedt
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