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Punkt 24: Godkendelse af dagsorden

22/1519

Sagsresume
Godkendelse af dagsorden af den 28. april 2025.

Indstilling
Formandskabet Handicaprådet indstiller, at:

Handicaprådet godkender dagsorden af den 28. april 2025.

Sagsfremstilling
Godkendelse af dagsorden.

Procedure

Handicaprådet 28. april 2025

Beslutning i Handicaprådet den 28-04-2025
Fraværende/afbud: Henning Riistofte, Rie Jørgensen, Tobias Dalgas Jørgensen
 
Godkendt.

Afbud Jane Krogh Christensen ,  Lone Ravn



Punkt 25: Implementering af Ældrelov - Helhedsplejeforløb

25/8005

Sagsresume
Drøftelse af de nye helhedsplejeforløb, som jf. Ældreloven er et lovkrav for alle kommuner fra den 1.7.2025.
 
I Haderslev Kommune foreslås fire helhedsplejeforløb: Støttende Forløb, Vedligeholdende Forløb, Vedvarende Forløb og
Plejehjem i eget hjem Forløb.
 
Forud for visitering af borger til et forløb, er der en vurderingsproces, som i samarbejde med borgere og pårørende,
afklarer borgers behov. Der vil i vurderingen blive lagt vægt på borgers mulighed for at leve et så selvstændigt liv som
muligt.

Indstilling
Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at:

Senior- og Sundhedsudvalget drøfter helhedsplejeforløbene
Senior- og Sundhedsudvalget sender sagen i høring i Seniorrådet og Handicaprådet

Sagsfremstilling
Hovedmålet med Ældreloven, som træder i kraft den 1.7.2025, er blandt andet at sikre;
 

Den ældres selvbestemmelse

Helhedspleje med omsorg og nærvær i indsatsen.
Færre medarbejdere i borgerens hjem
Tillid og faglig frihed
Samarbejde med fællesskaber og civilsamfund
Det frie valg

 
Med Ældreloven følger det i øvrigt, at kommunalbestyrelsens forpligtelser til at udarbejde kvalitetsstandarder bortfalder
og erstattes med rummelige pleje- og omsorgsforløb.
 
I Haderslev Kommune foreslås fire helhedsplejeforløb, som skal sikre tværfaglighed, kvalitet i indsatsen, kontinuitet og
helhedspleje til den enkelte borger.
 
Forud for visitation og evt. bevilling af et helhedsplejeforløb gennemfører Myndighed en vurderingsproces, der i
samarbejde med borger og evt. pårørende og det rehabiliterende team afklarer borgers behov. Der vil i vurderingen blive
lagt vægt på at afklare borgers ressourcer og muligheder for at leve et så selvstændigt liv som muligt.
 
De fire helhedsplejeforløb imødekommer de nye lovkrav jf. Ældreloven, og er helt kort beskrevet nedenfor.
 
Støttende Forløb
Formålet med et understøttende Støttende Forløb er at støtte og rehabilitere borgere, der har et let fald i funktionsevne, og
hvor der er et stort potentiale for, at borger på sigt kan blive mere selvhjulpne gennem en rehabiliterende indsats. Perioden
for forløbet er som udgangspunkt kort- eller længerevarende.
 
Vedligeholdende Forløb
Formålet med et Vedligeholdende Forløb er at støtte og rehabilitere borgere, som har fået svært ved at klare sig selv. I det
Vedligeholdende Forløb får borgerne hjælp til at genoprette eller vedligeholde de ting, de kan selv. Perioden for forløbet
er som udgangspunkt længerevarende.
 
Vedvarende Forløb
Formålet med et Vedvarende Forløb er at støtte og rehabilitere borgere, som har fået det rigtig svært ved at klare sig selv. I
det Vedvarende Forløb får borgerne hjælp til at genoprette eller vedligeholde de ting, de kan selv. Perioden for forløbet er
som udgangspunkt vedvarende eller i borgerens sidste tid.
 



Plejehjem i eget hjem Forløb
Formålet med Plejehjem i eget hjem Forløb, som er et plejehjemslignende tilbud, er at støtte og hjælpe borgere, som ikke
længere kan klare de mange ting i dagligdagen, men ønsker at blive i eget hjem. I et Plejehjem i eget hjem forløb, får
borgerne hjælp til at genoprette eller vedligeholde de ting, de kan selv. Hjælpen foregår både med personlige besøg,
digitale besøg og nye teknologier. Perioden for forløbet er som udgangspunkt i borgerens sidste tid.
 
Helhedsplejeforløbene er beskrevet i vedlagte bilag 1.
 
Forvaltningen arbejder på at udvikle et forløb, som omhandler borgere med mere komplekse problemstillinger, fx
senhjerneskade, misbrug, multisygdom mv., der har behov for mere ”specialiserede” indsatser (efter Serviceloven).
 
Videre proces
Senior- og Sundhedsudvalget vil på mødet i maj 2025 blive præsenteret for en opdateret beslutningssag, hvor rådenes
høringssvar af helhedsplejeforløbene så vidt muligt er indarbejdet. Udvalgt bilagsmateriale, fx relevante pjecer, vil her
blive vedlagt til orientering.
 
Der kan efter godkendelse i maj 2025 opstå behov for at justere forløbsbeskrivelserne yderligere. Ændringer, medmindre
der er af ren teknisk karakter, vil i så fald blive forelagt til godkendelse i Senior- og Sundhedsudvalget.

Procedure

Senior- og Sundhedsudvalget den 3. april 2025
Seniorrådet den 28. april 2025
Handicaprådet den 28. april 2025

Beslutning i Senior- og Sundhedsudvalget den 03-04-2025
Drøftet. Sagen sendes i høring i Seniorrådet og Handicaprådet.
Fraværende:
Jens Chr. Gjesing

Sagsresume
Med udgangspunkt i ovenstående sagsfremstilling sendes de nye helhedsplejeforløb, jf. Ældreloven, til høring i
Handicaprådet. Vedlagt som bilag 1.
Høringssvar skal være forvaltningen i hænde den 29. april 2025 klokken 12:00.
 
Chef for Senior- og Rehabilitering, Louise Thule Christensen deltager i punktet.

Indstilling
Formandskabet Handicaprådet indstiller, at:

Handicaprådet udarbejder høringssvar til helhedsplejeforløb

Procedure

Handicaprådet 28. april 2025

Beslutning i Handicaprådet den 28-04-2025
Fraværende/afbud: Henning Riistofte
 
Orientering ved chef for Senior- og Rehabilitering Louise Thule Christensen taget til efterretning.
Handicaprådet vil på kommende møder modtage opfølgning på processen vedrørende implementering af den nye
Ældrelov.
 
Handicaprådets handicaprådsrepræsentanters høringssvar vedhæftet som bilag 2

Bilag

Høringsudkast forløbsbeskrivelser - helhedspleje Haderslev Kommune_SSU

Handicaprådets handicaprepræsentanters høringssvar til helhedsplejeforløb - jf. Ældreloven - 28. april 2025



Afbud Jane Krogh Christensen ,  Lone Ravn



Punkt 26: Terapibassin Vojens

22/1080

Sagsresume
Orientering om etablering af terapibassin i tilknytning Vojens Svømmehal.
 
Orientering ved projektleder Christian Duus.

Indstilling
Formandskabet Handicaprådet indstiller, at:

Handicaprådet tager orientering til efterretning.

Sagsfremstilling
Vojens Hallerne opfører et terapibassin i tilknytning til Vojens Svømmehal. Projektet finansieres hovedsageligt af
Haderslev Kommune, med bidrag fra Vojens Hallerne og diverse fonde. Det samlede anlægsbudget forventes at være ca.
20 mio. kr. ekskl. moms.
 
Byggeriet udbydes i 2. kvartal 2025, med forventet byggestart i 4. kvartal 2025. Anlægget forventes i drift i efteråret
2026.
 
I januar og februar 2024 har Vojens Hallerne indsamlet ønsker og behov fra alle interessenter, herunder kommunale
forvaltninger (kultur/fritid, voksen/sundhed m.fl.), Region Syddanmark, interesseorganisationer, patientforeninger,
idrætsforeninger og behandlere. Baseret på disse input og Vojens Hallernes egen erfaring er der udarbejdet et diagram
over funktionerne.
 
Terapibassinet skal være tilgængeligt for flest mulige brugere, og derfor vil holdtræning, behandling, wellness og offentlig
adgang ”gå hånd i hånd”. Der etableres også parkering, inklusive handicapparkering, tæt på bassinfaciliteterne.
 
Diagram vedlagt som bilag 1.
 
Handicaprådet gives mulighed for at stille spørgsmål til orienteringen.

Procedure

Seniorrådet 28. april 2025

Beslutning i Seniorrådet den 28-04-2025
Tak til Christian Duus for en klar og grundig gennemgang af proces og tanker i forhold til etablering af terapibassin i
Vojens. Dette med udgangspunkt i vedhæftede PowerPoint-præsentation(bilag 2).
 
Seniorrådet glæder sig over, at der er indtænkt mange gode tanker om funktioner og tilgængelighed i projektet. Vi ser
frem til at følge processen og få en statusopdatering og opfølgning i efteråret 2025.

Beslutning i Handicaprådet den 28-04-2025
Handicaprådet takker Christian Duus for præsentationen af projekt terapibassin i Vojens (Se bilag 2)
 
Handicaprådets handicaprepræsentanter foreslår følgende initiativer:

Udvidelse af bassinet: Der bør arbejdes aktivt for at øge bassinets størrelse
Tilgængelighed: Der skal være stor fokus på tilgængelighed i toiletter og omklædningsfaciliteter for handicappede –
herunder fokus på god belysning for synshandicappede
Skærmede afsnit: Det er vigtigt at etablere skærmede afsnit for mennesker i sårbare situationer

Handicaprådet stiller sig gerne til rådighed for vejledning om tilgængelighed.
 
Handicaprådet ser frem til at modtage en statusopdatering i løbet af efteråret 2025.

Bilag



Diagram - Vojens Terapibassin - HR og SR

Vojens terapibassin - præsentation - HR og SR i Haderslev kommune april 2025

Afbud Jane Krogh Christensen ,  Lone Ravn



Punkt 27: Projektgrundlag Aktiv Fritid

24/24459

Sagsresume
I denne sag indstiller forvaltningen, at Kultur- og Fritidsudvalget godkender udkast til projektgrundlag for Aktiv Fritid og
sender projektgrundlaget i høring.
 
Kultur- og Fritidsudvalget har fået til opgave at udarbejde et beslutningsgrundlag til budgetlægningen 2026-2029, der har
inspiration fra den Islandske model, hvor stærke sociale fællesskaber i en aktiv fritid har styrket trivslen hos børn og unge.
 
Beslutningskompetencen ligger hos Kultur- og Fritidsudvalget.

Indstilling
Direktøren for Børn og Kultur indstiller, at
 

Kultur- og Fritidsudvalget godkender projektgrundlaget for Aktiv Fritid
Kultur- og Fritidsudvalget sender projektgrundlaget i høring forud for endelig beslutning

Sagsfremstilling
Kultur- og Fritidsudvalget har med afsæt i budgetforliget 2025 påbegyndt et arbejde, der skal munde ud i et projekt- og
beslutningsgrundlag til budgetlægningen 2026-2029. Projektet går på tværs af tre udvalg, og har til formål at styrke børns
trivsel gennem fællesskaber og aktive fritidsaktiviteter.
 
På den baggrund har udvalget gennemført en retningsgivende workshop, som afledte tre fælles retningsgivende
pejlemærker for projektgrundlaget:
 

Trivsel, relationer og sundhed gennem stærke sociale fællesskaber
Målgruppe 3.-6. klasse
Et bredt sammensat aktivitetstilbud til børn. Koordineret og samlet fra et kommunalt klubtilbud med
lokalsamfundets foreninger og idrætsklubber som bidragsydere.

 
Desuden inviterede udvalget repræsentanter fra samvirker, foreninger, skoler og lokalområder til dialogmøde den 20.
januar 2025 for at drøfte og få input til projektet.
 
Baseret på udvalgets drøftelser af det indledende projektgrundlag på mødet den 5. februar har forvaltningen justeret
projektgrundlaget, som er vedhæftet som bilag 1.
 
Projektgrundlaget sendes i høring i Børne- og Familieudvalget, Social og Handicapudvalget og samvirkerne i perioden 2.
april – 30. april 2025. Kultur- og Fritidsudvalget er særligt interesseret i at få tilkendegivelser ift. afgrænsning af
målgruppe.
 
Kultur- og Fritidsudvalget behandler tilbagemeldinger fra høringen på mødet den 15. maj 2025 inden det indgår som en
del af budgetlægningen for budget 2026.

Økonomiske forhold
Som del af projektudkastet har forvaltningen beregnet forskellige scenarier for udbredelse med forskellige økonomiske
konsekvenser. Scenarierne er gengivet i projektudkastet. Som ”byggeklods” er forudsat en étsporet fødeskole med et
eftermiddagstilbud én dag pr. uge i tidsrummet 14.00-17.00. Udgiften er beregnet til 0,26 mio. kr. Med den byggeklods er
det muligt at skalere tilbuddet op i forskellige scenarier og efter politisk ønske.

Juridiske aspekter
Forvaltningen anbefaler, at Aktiv Fritid oprettes med hjemmel i Lovbekendtgørelse 2024-08-27 nr. 988 om dag-, fritids-
og klubtilbud m.v. til børn og unge (dagtilbudsloven) § 1.
 
I § 1 beskrives det, at klubtilbud blandt andet har til formål at fremme børns og unges trivsel, udvikling og læring, hvilket
de fysiske, psykiske og æstetiske rammer skal give mulighed for. Derudover skal klubtilbuddet ifølge §45 fremme



kendskab til andre typer af fritidstilbud, herunder idrætsforeninger og kulturtilbud.

Procedure
Kultur- og Fritidsudvalget 6. marts 2025
Fritidssamvirket 2. april
Børne- og Familieudvalget 7. april 2025
Social og Handicapudvalget 8. april 2025
Kultursamvirket 23. april 2025
Idrætssamvirket 30. april 2025
Kultur- og Fritidsudvalget 15. maj 2025

Beslutning i Kultur- og Fritidsudvalget den 06-03-2025
1. at godkendt idet forvaltningen tilretter udkastet efter udvalgets anvisninger. Udvalget understreger, at der skal være
mulighed for at udvikle tilpasse initiativet lokalt.
2. at godkendt
Fraværende:
Thomas Fredsted

Beslutning i Børne- og Familieudvalget den 07-04-2025
Børne- og Familieudvalget anbefaler en målgruppe i 4-6 klasse.
 
Børne- og Familieudvalget anbefaler tæt dialog med de frivillige (herunder også for eksempel sociale foreninger) og
lokalsamfund og henleder opmærksomheden på, at frivillighed ikke nødvendigvis er omkostningsfri.
 
Børne- og Familieudvalget ønsker, at der er en tæt dialog med Ungdomsskolen i forhold til overgangen.
 
Det foreslås at der igangsættes dialog med kommuner, der har lignende tilbud.

Beslutning i Social- og Handicapudvalget den 08-04-2025
Social- og Handicapudvalget anbefaler, at have fokus på inkluderende fællesskaber.
Udvalget anbefaler også, at Handicaprådet og Haderslev Udsatteråd høres om deres input til projektet.

Udvalget bakker op om anbefalingen af målgruppen fra 4.-6. klasse.
Udvalget anbefaler, at der indtænkes E-sport i projektet.
Fraværende:
Lone Ravn
Bo Morthorst Rasmussen
Thomas Fredsted

Beslutning i Kultursamvirket den 23-04-2025
Kultursamvirket bakker op om forslaget, den valgte målgruppe og at der også er tænkt kulturelle og kreative aktiviteter
ind i forslaget.
 
Kultursamvirket anbefaler at der laves en bred vifte af aktiviteter med både bred og smal appel, sådan at alle børn kan
deltage i aktiviteter, der har deres interesse.

Beslutning i Fritidssamvirket den 23-04-2025
Fritidssamvirket synes overordnet, at konceptet om Aktiv Fritid er en god ide. Fritidssamvirket  vil gerne skabe en
opmærksomhed på at de lokale projekter forpligtiger sig til at invitere foreningerne med ind i samarbejdet.

Sagsresume
Med baggrund i ovenstående sagsfremstilling og beslutning i Social- og Handicapudvalget den 8. april 2025 bedes
Handicaprådet udarbejde høringssvar til projekt Aktiv Fritid.
Høringssvaret skal være forvaltningen i hænde senest tirsdag den 29. april 2025 klokken 12:00.
Projektgrundlaget er vedhæftet som bilag 1.

Indstilling
Formandskabet Handicaprådet indstiller, at:

Handicaprådet udarbejder høringssvar til projekt Aktiv Fritid.



Procedure

Handicaprådet 28. april 2025

Beslutning i Handicaprådet den 28-04-2025
Orientering givet ved chef for Kultur og Fritid med udgangspunkt i vedhæftede PP – bilag 2 – og taget til efterretning.
Handicaprådets høringssvar vedhæftet som bilag 3.

Beslutning i Idrætssamvirket den 30-04-2025
Et spændende projekt, som bør begynde i 3. klasse.
Dette projekt bør forankres i foreningerne i samarbejde med skolerne og ikke omvendt. Åben Skole og unglederprojektet
viser tydeligt, at skolerne ikke har formået at inddrage foreninger i aktiviteter, som foreningerne bør involveres i.
Foreningernes engagement skal ikke tages for givet, men involveres fra starten og ikke til sidst, når de ”professionelle”
har brugt pengene.
 
 

Bilag

Bilag 1: Projektgrundlag Aktiv Fritid

AKTIV FRITID - Handicapråd - 250428

Handicaprådets høringssvar til projekt Aktiv Fritid den 28. april 2025

Afbud Jane Krogh Christensen ,  Lone Ravn



Punkt 28: Evaluering af Kvikservice i Gram og Vojens

23/21030

Sagsresume
Godkendelse af afslutning af pilotprojekt på baggrund af evalueringen af Kvikservice i Vojens og Gram. Senior- og
Sundhedsudvalget besluttede i november 2023, at igangsætte et pilotprojekt med at etablere kvikservice i Gram, som
skulle evalueres ultimo 2024.

Indstilling
Direktøren for Social- og Sundhed indstiller, at

Senior- og Sundhedsudvalget godkender at det nuværende pilotprojekt i Vojens og Gram afsluttes 

Sagsfremstilling
Senior- og Sundhedsudvalget blev på mødet den 2. november 2023 (punkt 132) præsenteret for en status på Kvikservice
samt forvaltningens overvejelser om løsninger, der indenfor rammen muliggjorde at køre ud til andre lokationer i
kommuner efter en fast plan efter dialog med Handicaprådet og Seniorrådet.
 
Udvalget besluttede på mødet at imødekomme Seniorrådet og Handicaprådets ønske, og øge tilgængeligheden til
kvikservice. Udvalget besluttede, at der som et pilotforsøg etableres en mobilenhed, der to dage om ugen giver mulighed
for, at kvikservice kan være tilgængelig i Gram med gængse hjælpemidler og visitation.
 
Siden oktober 2024, har Kvikservice været tilgængeligt i både Vojens og Gram på udvalgte dage og tidspunkter. Aktuelt
er Kvikservice tilgængeligt hver mandag i Gram, hver tirsdag i Vojens samt alle ugens hverdage på hjælpemiddeldepotet i
Haderslev.
 
For februar og marts 2025 har der været følgende besøg i Kvikservice i de tre byer:
 
Gram Vojens Haderslev

3 borgerbesøg 7 borgerbesøg 32 borgerbesøg
 
I forbindelse med besøgene, er der afstedkommet fire forebyggende hjemmebesøg i perioden. 3 af de 4 er fra Kvikservice
i Haderslev og den 4. fra Kvikservice i Vojens.
 
På baggrund af ovenstående, anbefaler forvaltningen at det nuværende Kvikservice pilotprojekt afsluttes, da behovet for
nuværende ikke er til stede. Borgerne kan altid ringe til Myndighed Hjælpemidler, for at få en straks afgørelse ligesom i
Kvikservice, hvorefter Hjælpemiddeldepotet kører ud og afleverer eller afhenter hjælpemidlet i Vojens og Gram.
 
Skulle behovet på et senere tidspunkt ændre sig, kan pilotprojektet eventuelt genoptages.

Procedure

Senior- og Sundhedsudvalget den 3. april 2025
Seniorrådet den 28. april 2025 (orientering)
Handicaprådet den 28. april 2025 (orientering)

Beslutning i Senior- og Sundhedsudvalget den 03-04-2025
Godkendt, idet det pointeres, at det erstattes med en ordning, hvor borgerne kan kontakte Myndighed Hjælpemidler og få
den nære hjælp samt straksafgørelser.
Fraværende:
Jens Chr. Gjesing

Sagsresume
Orientering om Senior- og Sundhedsudvalgets godkendelse af afslutning på pilotprojekt vedrørende Kvikservice i Gram
og Vojens

Indstilling



Formandskabet Handicaprådet indstiller, at:

Handicaprådet tager orienteringen til efterretning

Procedure

Handicaprådet 28. april 2025

Beslutning i Handicaprådet den 28-04-2025
Handicaprådets handicaprepræsentanter tager orienteringen til efterretning, men beklager beslutningen i Social- og
Handicapudvalget.
Handicaprådets handicaprepræsentanter vil gerne vide, om de berørte borgere har modtaget god information og mulighed
for at benytte Kvikservice i Vojens og Haderslev?

Afbud Jane Krogh Christensen ,  Lone Ravn



Punkt 29: Forebyggende indsatser

25/7168

Sagsresume
Orientering om status for Vejviserens forebyggende indsatser 2024. Vejviseren har modtaget 335 borgerhenvendelser i
2024, hvilket er 80 mere end året før. I styrket indsats på værestederne har 194 borgere modtaget hjælp og rådgivning i
hhv. Borgercaféen og Regnbuen. Vejviseren deltager desuden i et afprøvningsprojekt med Forebyggende telefonopkald
for borgere, som udskrives fra psykiatrisk afdeling. I 2024 har Vejviseren via forebyggende telefonopkald hjulpet 13
borgere. 
 
Leder af Vejviseren, Christiane Thomsen, deltager under dette punkt på Social- og Handicapudvalgets møde.

Indstilling
Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at:

Social- og Handicapudvalget tager orienteringen til efterretning

Sagsfremstilling
Vejviseren er et uvisiteret forebyggende tilbud beliggende i en villa på Christiansfeldvej i Haderslev. Alle borgere i
Haderslev kommune kan henvende sig til tilbuddet uden først at være visiteret. Det er borgerens ønsker og behov, der er
styrende for den støtte, som Vejviseren yder. I Vejviseren kan borgerne få støtte og redskaber til at håndtere f.eks.
ensomhed, stress og økonomi. Vejviseren kan også vejlede borgerne om andre kommunale og ikke-kommunale tilbud.
Borgeren kan få støtte via telefon eller ved samtaler. Vejviseren tilbyder korte samtaleforløb (2 -4 samtaler), længere
individuelle forløb på op til 20 uger og gruppeforløb.
 
Den lette adgang for borgerne gør det muligt for Vejviseren at komme i kontakt med mange borgere og yde en tidlig
indsats, hvilket forebygger en eskalering af borgernes udfordringer og brug for mere omfattende indsatser.
 
I 2024 har Vejviseren modtaget 464 henvendelser. 129 af disse kom fra interne samarbejdspartner i kommunen samt
eksterne aktører. Der var 335 borgerhenvendelser, hvilket er en stigning på 80 i forhold til 2023, hvor der var 255.
 
63 % af borgerhenvendelserne i 2024 var fra kvinder, og 65 % af henvendelserne var fra borgere i aldersgruppen 18 – 50
år. Det var primært borgere fra Haderslev og Vojens, som kontaktede Vejviseren. Henvendelserne drejede sig om psykiske
udfordringer, netværk, sociale udfordringer og i lidt mindre omfang om økonomi, støtte til ansøgninger og bostøtte.
 
Derudover modtog Vejviserens autismekoordinator 51 henvendelser i 2024.
 
Der er vedlagt en mere udførlig statistik over henvendelser til Vejviseren og Vejviserens autismekoordinator i 2024.
 
Styrket indsats på væresteder
Der ydes også en styrket indsats på væresteder (SIV) på hhv. Borgercaféen i Haderslev og Regnbuen i Vojens. Det er
sagsbehandlere fra kommunen, som yder støtte og fremskudt sagsbehandling til borgere, som har vanskeligt ved at
modtage hjælp ad traditionelle kanaler f.eks. at møde op i Borgerservice på Rådhuset.
 
SIV er et samarbejde mellem medarbejdere fra Vejviseren og medarbejdere fra hhv. pensions- og ydelsesafdelingen på
Jobcentret. Som noget nyt i 2024 deltog Borgerservice i arbejdet. Dette muliggjorde en mere målrettet rådgivning til en
stor del af borgerne i SIV, der har førtidspension eller pension som forsørgelsesgrundlag.
 
Tallene for henvendelser i SIV omfatter 2024 og januar/februar 2025, da det ikke har været muligt at adskille disse tal.
 
I denne periode hjalp SIV 140 borgere i Borgercaféen og 54 i Regnbuen. Ca. 57 % af borgerne, der modtog hjælp, var
mænd, og det var borgere fra 31 år og opefter, der modtog hjælp. Henvendelserne drejede sig bl.a. om økonomi og bolig.
 
Der er vedlagt en mere udførlig statistik over henvendelser til SIV i 2024 og januar/februar 2025.
 
Forebyggende telefonopkald
Vejviseren har fået puljemidler fra Social- og Boligstyrelsen til at oprette tilbuddet; Forebyggende telefonopkald.
Tilbuddet er oprettet i juni 2024 og løber indtil udgangen af 2025 og er målrettet borgere, som udskrives fra behandling i
psykiatrien. Under indlæggelse informerer psykiatrisk afdeling borgeren om muligheden for at modtage forebyggende



telefonopkald. Hvis borgeren indvilger, kontakter Vejviseren borgeren i forbindelse med udskrivning. De forebyggende
telefonopkald sikrer, at der følges op på borgeren efter udskrivning. Borgerne får en oplevelse af at få støtte i tiden efter
udskrivelse, og opkaldene forebygger mere behandlingskrævende indsatser for borgerne på længere sigt.
 
Vejviseren har et godt samarbejde med psykiatrien om Forebyggende telefonopkald. Vejviseren foretog i 2024
forebyggende telefonopkald til 13 borgere. I de to første måneder af 2025 har Vejviseren foretaget opkald til yderligere 9
borgere.

Procedure

Social- og Handicapudvalget den 8. april 2025
Haderslev Udsatteråd den 22. april 2025 (orientering)
Handicaprådet den 28. april 2025 (orientering)

Beslutning i Social- og Handicapudvalget den 08-04-2025
Taget til efterretning.
Fraværende:
Lone Ravn
Bo Morthorst Rasmussen
Thomas Fredsted

Sagsresume
Orientering af Handicaprådet med udgangspunkt i ovenstående sagsfremstilling og vedhæftede bilag.
Leder af Vejviser vil på møde i efteråret 2025 give Handicaprådet en opfølgende orientering om Vejviserens
igangværende og forebyggende indsatser.

Indstilling
Formandskabet Handicaprådet indstiller, at:

Handicaprådet tager orienteringen til efterretning

Procedure

Handicaprådet 28. april 2025

Beslutning i Handicaprådet den 28-04-2025
Handicaprådet ser frem til at modtage orientering om Vejviserens igangværende og forebyggende indsatser på et møde i
efteråret 2025.

Bilag

Statistik - Vejviseren og Vejviserens autismekoordinator 2024

Statistik for henvendelser SIV 2024 + jan og feb 2025

Afbud Jane Krogh Christensen ,  Lone Ravn



Punkt 30: Handicapsagsbarometeret 2024

24/10988

Sagsresume
Orientering om Handicapsagsbarometeret 2024. Ankestyrelsen har gennemgået kommunernes afgørelser om
merudgiftsydelser efter servicelovens § 41 på børneområdet og § 100 på voksenområdet. Ankestyrelsen har foretaget en
vurdering af hver enkelt kommune og en samlet en vurdering alle kommuner på begge områder.

Indstilling
Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at:

Social- og Handicapudvalget tager orienteringen til efterretning

Sagsfremstilling
I 2023 – 2025 gennemgår Ankestyrelsen alle kommuners afgørelser på udvalgte områder i Serviceloven. Undersøgelsen
kaldes Handicapsagsbarometeret. Ankestyrelsen vurderer udvalgte afgørelser fra hver kommune og en samlet vurdering af
alle kommuners afgørelser. Udvalget blev den 13. august 2024 (pkt. 103) orienteret om Handicapsagsbarometeret 2023,
som omhandlede afgørelser om ledsagelse til borgere efter § 97.
 
Handicapsagsbarometeret 2024 omhandler afgørelser fra 2023 om merudgiftsydelser efter servicelovens § 41 på
børneområdet og § 100 på voksenområdet. Servicelovens § 41 og § 100 handler om, at kommunen kan yde økonomiske
støtte til de ekstra og nødvendige merudgifter, som borgere har pga. deres handicap. Det kan f.eks. være udgifter til
specialkost, medicin, særligt slid på tøj, vask, snerydning samt kørsel til uddannelse og job.
 
Handicapbarometeret på børneområdet
Da Ankestyrelsen undersøger afgørelser fra 2023, er det servicelovens § 41, der indgår i undersøgelsen, da Barnets lov
først trådte i kraft 1. januar 2024.
 
Ankestyrelsen har gennemgået 4 afgørelser fra Haderslev Kommune og fundet mindre fejl i to af afgørelserne. I det ene
tilfælde ville Ankestyrelsen have stadfæstet (godkendt) afgørelsen, hvis borgeren havde klaget. I det andet tilfælde ville
Ankestyrelsen have hjemsendt afgørelsen til fornyet behandling, hvis borgeren havde klaget. Ankestyrelsen mener altså,
at Haderslev Kommune skulle have indhentet flere oplysninger, inden kommunen traf den afgørelse.
 
Ankestyrelsen mener desuden, at der er en afgørelse, hvor kommunen ikke har vedlagt den obligatoriske klagevejledning
til borgeren. Myndighed på børneområdet er ikke enig i dette og fastholder, at borgeren har modtaget en klagevejledning.
Det fremgår af Haderslev Kommunes system, at borgeren har modtaget en klagevejledning.
 
På landsplan har Ankestyrelsen har gennemgået 385 afgørelser på børneområdet. Styrelsen er enig af 55 % af
afgørelserne. De øvrige afgørelser ville styrelsen have hjemvist til fornyet behandling eller ændret, hvis borgerne havde
klaget over afgørelserne. Styrelsen har fundet retlige mangler i halvdelen af afgørelserne. De retlige mangler består bl.a. i,
at kommunerne har anvendt reglerne forkert, der er givet mangelfulde begrundelser, og at sagerne ikke er tilstrækkeligt
oplyst.
 
Handicapbarometeret på voksenområdet
Handicapsagsbarometeret 2024 på voksenområdet har fokus på § 100 i serviceloven ligesom Ankestyrelsens juridiske
serviceeftersyn 2024. I Handicapsagsbarometeret indgår alle kommuner, mens det alene var fem-seks udvalgte
kommuner, heriblandt Haderslev kommune, der deltog i det juridiske serviceeftersyn 2024. Udvalget fik forelagt en sag
om Haderslev Kommunes resultater i det juridiske serviceeftersyn den 11. marts 2025 (pkt. 22).
 
I Handicapsagsbarometeret har Haderslev Kommune fået vurderet fem afgørelser på voksenområdet, som også var blandt
de 16 afgørelser, som indgik i det juridiske serviceeftersyn. Ankestyrelsen er enig i de fem afgørelser, men vurderer, at der
i en enkelt af afgørelserne mangler tilstrækkeligt oplysninger.
 
Ankestyrelsen har gennemgået samlet 385 afgørelser på voksenområdet på landsplan. Styrelsen er enig i 90 % af
kommunernes afgørelser, og har fundet retlige mangler i 13 % af afgørelserne, som primært handler om manglende
oplysning af borgerens sag.
 
Ankestyrelsens vurdering af Haderslev Kommune og landsrapporterne er vedlagt sagen.



Procedure

Social- og Handicapudvalget den 8. april 2025
Handicaprådet den 28. april 2025 (orientering)

Beslutning i Social- og Handicapudvalget den 08-04-2025
Taget til efterretning.
Fraværende:
Lone Ravn
Bo Morthorst Rasmussen

Sagsfremstilling
Orientering af Handicaprådet med udgangspunkt i ovenstående sagsfremstilling og vedhæftede bilag.
Orientering gives ved forvaltning og tages til efterretning.

Indstilling
Formandskabet Handicaprådet indstiller, at:

Handicaprådet tager orienteringen til efterretning

Procedure

Handicaprådet 28. april 2025

Beslutning i Handicaprådet den 28-04-2025
Orientering taget til efterretning. Læringsnotat vedhæftet som bilag 5.

Bilag

Ankestyrelsens vurdering 2024 Haderslev Kommune - børneområdet.pdf_

Ankestyrelsen vurdering 2024 Haderslev Kommune - voksenområdet

Ankestyrelsens vurdering landsplan 2024 - børneområdet

Ankestyrelsens vurdering landsplan 2024 - voksenområdet

Haderslev Kommunes- opfølgning - læringsnotat

Afbud Jane Krogh Christensen ,  Lone Ravn



Punkt 31: Regnskab 2024 og budgetopfølgning første kvartal 2025 for
Handicaprådet

22/1508

Sagsresume
Orientering om regnskab 2024 samt budgetopfølgning for første kvartal 2025 for Handicaprådet.

Indstilling
Formandskabet Handicaprådet indstiller, at:

Handicaprådet tager orienteringen til efterretning

Sagsfremstilling
Regnskab 2024 samt budgetopfølgning for første kvartal 2025 for Handicaprådet. 

Beløb i kr.
Budget
2025
 

       
Budgetopfølgning
     31. marts 2025

    
Regnskab
           2024

    Budget 2024
 
Handicaprådet

Handicaprådet        
85.013                         6.410         91.230             83.807

Mødediæter/kørsel         
30.000                         4.835         

29.632              30.000

Forplejning         
15.000          

16.179              14.000

Mobilt bredbånd
m.v.

         
5.000                         1.250           4.359               6.000

Handicapprisen         
23.000          

21.053              20.000

Konference          
3.000            4.390              12.000

Repræsentation             
590                            325              412               1.807

Abonnement           
1000               938  

Øvrige aktiviteter           
14.267  

Merforbrug fra 2024         
7.423    

Forbrugsprocent regnskab 2024: 109%
Forbrugsprocent pr. 31. marts 2025: 7,5%

Procedure

Handicaprådet 28. april 2025

Beslutning i Handicaprådet den 28-04-2025
Orientering taget til efterretning. Formanden beklager, at man ikke løbende har fået budgetopfølgning på forplejningen i
2024.



Afbud Jane Krogh Christensen ,  Lone Ravn



Punkt 32: Handicapprisen 2025

22/1509

Sagsresume
Præsentation og drøftelse af udkast til drejebog 2025 for uddeling af Handicapprisen 2025.
 
Formanden motiverer.

Indstilling
Formandskabet Handicaprådet indstiller, at:

Handicaprådet præsenteres og drøfter udkast til drejebogen 2025 for uddeling af rådets Handicappris 2025

Sagsfremstilling
Handicaprådet uddeler rådets Handicappris i forbindelse med Frivillighedsfesten i regi af FrivilligCenter. I 2025 afvikles
festen torsdag den 18. september 2025. Invitation fremsendes, når den foreligger.
 
Udkast (bilag 1) til drejebog 2025 er der indarbejdet beslutninger fra møde i Handicaprådet den 21. oktober 2024,
opdatering af datoer og årstal samt nye retningslinjer (disse skrevet med rødt)
 
Formanden præsenterer udkast til drejebog 2025.

Procedure

Handicaprådet 28. april 2025

Beslutning i Handicaprådet den 28-04-2025
Udkast til drejebog godkendt.
Formanden opfordrer Handicaprådet til at øge deres engagement i at udbrede kendskabet til Handicapprisen og motivere
til indstilling af kandidater.

Bilag

Handicapprisen_drejebog-2025 - udkast 1

Afbud Jane Krogh Christensen ,  Lone Ravn



Punkt 33: Gensidig orientering

22/1519

Sagsresume
Handicaprådet orienterer gensidigt hinanden.

Indstilling
Formandskabet Handicaprådet indstiller, at:

Handicaprådet tager orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling
Handicaprådet orienterer gensidigt hinanden om relevante igangværende aktiviteter med videre fra eget område, som kan
have interesse for hele Handicaprådet.
 
Formanden:
25. marts 2025:

Kommunalbestyrelsen: Årsberetning taget til efterretning

8. april 2025:

Workshop om forebyggelse og håndtering af overgreb. Handicaprådet har sendt to medlemmer.

20. maj 2025: Klokken 16:00 – 17:00

Dialogbaseret høring om udkast til guide om forebyggelse og håndtering af overgreb. Invitation sat i kalender.

3. juni 2025:

Dialogmøde om væresteder klokken 19:00 – 21:00. Invitation vedlagt. Mødet er sat i kalender. Tilmelding til
sekretær på mødet.

 
Medlem:

Orientering om møde vedrørende Voicebot

Procedure

Handicaprådet 28. april 2025

Beslutning i Handicaprådet den 28-04-2025
8. april 2025:

Workshop om forebyggelse og håndtering af overgreb.

Stor ros til forvaltningen for at have gennemført workshoppen og for alt det forberedende arbejde.
 
3. juni 2025:

Dialogmøde om væresteder klokken 19:00 – 21:00. Invitation vedlagt. Mødet er sat i kalender: Britt Nielsen, Tobias
Jørgensen, Rie Jørgensen deltager

Bilag

Invitation til dialogmøde 3. juni 2025.pdf



Afbud Jane Krogh Christensen ,  Lone Ravn



Punkt 34: Nyt fra forvaltning

22/5744

Sagsresume
Orientering af Handicaprådet om nyt fra forvaltningsområdet Social og Sundhed.

Indstilling
Formandskabet Handicaprådet indstiller, at:

Handicaprådet tager orientering til efterretning

Sagsfremstilling
Handicaprådet orienteres om sidste nyt ved:

Chef for Børn og Unge Henning Hede Riistofte 
Chef for Handicap, Socialpsykiatri og Myndighed Helle Mikkelsen

Procedure

Handicaprådet 28. april  2025

Beslutning i Handicaprådet den 28-04-2025
Intet at berette.

Afbud Jane Krogh Christensen ,  Lone Ravn



Punkt 35: Kommende møder

22/1519

Sagsresume
Handicaprådet bidrager med input til kommende mødepunkter i Handicaprådet. Opdateret årshjul for april 2025 vedlagt
som bilag 1.

Indstilling
Formandskabet Handicaprådet indstiller, at:

Handicaprådet bidrager med input til kommende mødepunkter

Sagsfremstilling
Handicaprådet bidrager med input til kommende møder.

Procedure

Handicaprådet 28. april 2025

Beslutning i Handicaprådet den 28-04-2025
Punktet udsat.

Bilag

Årshjul 2025_Handicaprådet-april 2025

Afbud Jane Krogh Christensen ,  Lone Ravn



Punkt 36: Eventuelt

22/1519

Sagsresume
Eventuelt.

Sagsfremstilling
Eventuelt.

Procedure

Handicaprådet 28. april 2025

Beslutning i Handicaprådet den 28-04-2025
Intet.

Afbud Jane Krogh Christensen ,  Lone Ravn



Punkt 37: Godkendelse af referat

22/1519

Sagsresume
Godkendelse af referat af den 28. april 2025.

Indstilling
Formandskabet Handicaprådet indstiller, at:

Handicaprådet godkender referat

Sagsfremstilling
Godkendelse af referat.

Procedure

Handicaprådet 28. april 2025

Beslutning i Handicaprådet den 28-04-2025
Godkendt.

Afbud Jane Krogh Christensen ,  Lone Ravn
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