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Status pa ferste made i arbejdsgruppe vedrerende udarbejdelse af ideoplag til alternative boformer.
Orientering ved medlemmer af Haderslev Udsatterad

Kommende moder

Eventuelt



Punkt 45: Godkendelse af dagsorden

22/2643

Sagsindhold

Godkendelse af dagsorden.

Sagsfremstilling

Haderslev Udsatterad godkender dagsorden af den 24. maj 2022.
Procedure

¢ Haderslev Udsatterad den 24. maj 2022
Indstilling
Formandskabet Haderslev Udsatterad indstiller, at:
¢ Haderslev Udsatterad godkender dagsordenen af den 24. maj 2022

Beslutning i Haderslev Udsatterad den 24-05-2022

Fraverende/afbud: Jergen Holstener Larsen

Haderslev Udsatterad kan ikke godkende dagsorden grundet dels manglende fremmede dels uklarhed i forhold til
vedtegtens gyldighed.

Fravaerende:

Kent Jorgensen



Punkt 46: Godkendelse af referat

22/2643

Sagsindhold

Godkendelse af referat.

Sagsfremstilling

Haderslev Udsatterad godkender referat af den 20. april 2022
Procedure

¢ Haderslev Udsatterad den 24. maj 2022

Indstilling
Formandskabet Haderslev Udsatterad indstiller, at:

¢ Haderslev Udsatterad godkender referat af den 20. april 2022.
Beslutning i Haderslev Udsatterad den 24-05-2022

Fraveerende /afbud: Jergen Holstener Larsen.
Referat af den 20. april kan ikke godkendes, da halvdelen af Haderslev Udsatterad ikke er til stede.

Fravaerende:
Kent Jorgensen



Punkt 47: Borgerradgiveres beretning 2020/2021

22/7666
Sagsindhold

Borgerradgiveren afgiver sin beretning til kommunalbestyrelsen for perioden august 2020 — december 2021.
Sagsfremstilling

I vikarperioden fra august 2020 - juni 2021 er der registreret 222 borgerhenvendelser og ingen konsulentbistand. I
perioden fra august 2021 - december 2021 er der modtaget 118 borgerhenvendelser og 15 interne konsulent- eller
sparringsfunktioner.

Dette er borgerradgiverens femte beretning. Borgerradgiverens &rsberetning vil beskrive borgerrddgiverens virke og
arbejdsmetoder.

Derudover fremkommer borgerradgiveren med nye anbefalinger til hvordan Haderslev Kommune kan forbedre sin service
og sagsbehandling overfor borgerne. Borgerradgiveren har i sin beretning fulgt op pa tidligere relevante anbefalinger.

Dette ars anbefalinger og fokusomréder:

Haderslev Kommune som helhed anbefales at have fokus pa:

» At age borgerens folelse af oplevet retssikkerhed
o At etablere en politik eller et serviceniveau omkring dag-til-dag-henvendelser.

Skolerne og skoleforvaltningen anbefales at have fokus pa:

¢ Atoverholde de forvaltningsretlige regler
o At treffe afgerelser med begrundelse og klagevejledning til alle bern, der modtager specialundervisning
o At foreldre og bern vejledes om deres muligheder og rettigheder i forhold til specialundervisning.

Jobcentret anbefales at have fokus pa:

¢ At Rehabiliteringsteamet i Jobcentret laver realistiske, konkrete og borgernare mal, nar der treffes afgarelse om
ressourceforleb eller jobafklaringsforleb

* At lave konkrete oversigter til borgerne over deres forleb - og kontinuerligt at kunne fortelle borgerne, hvor langt
de er i et givent forleb.

Familierddgivningen anbefales at have fokus pa:

o At forbedre foreldre og parerendes oplevelse af inddragelse og samarbejde

e At overholde frister

e At besvare dag-til-dag-henvendelser

o At sikre, at medarbejderne har de rette redskaber i medet med meget sérbare mennesker.

Juridiske aspekter

I henhold til den af kommunalbestyrelsen vedtagne vedtagt for borgerradgiverfunktionen § 6, stk. 1 aflegger
borgerradgiveren beretning en gang arligt.

I beretningen redeger borgerradgiveren for sin virksomhed, herunder eventuelle konstateringer af overordnede forhold
inden for borgerradgiverens kompetence, som ikke er tilfredsstillende i kommunens sagsbehandling, borgerbetjening mv.
Borgerradgiveren kan i den forbindelse fremkomme med forslag og anbefalinger til Haderslev Kommunalbestyrelse eller
forvaltningen.

I medfor af vedtaegten for borgerrddgiveren § 6, stk. 2. oversendes til orientering til direktionen, udvalg samt
heringsberettigede rdd og naevn.

Procedure



¢ Haderslev Kommunalbestyrelse den 26. april 2022.

Indstilling

Borgerradgiveren indstiller, at

¢ Dberetningen tages til efterretning.

Beslutning i Haderslev Kommunalbestyrelse den 26-04-2022

Godkendt.
Fravarende:
Lone Ravn

Supplerende sagsfremstilling

Haderslev Udsatterad orienteres om borgerradgivers beretning 2020/2021. Borgerradgiver deltager i orienteringen. PP fra
medet vedlaegges referatet.

Indstilling
Formandskabet Haderslev Udsatterad indstiller, at:

¢ Haderslev Udsatterad orienteres og tager orienteringen til efterretning.

Beslutning i Haderslev Udsatterad den 24-05-2022

Orientering givet.
Fravarende:
Kent Jorgensen

Bilag
Borgerradgiverens arsberetning 2020-2021

opdateret til udsatterad 24.05.pptx - opdateret til udsatterdd 24.05.pptx



Punkt 48: Status pa ferste mode i arbejdsgruppe vedrerende udarbejdelse
af ideoplzeg til alternative boformer

22/7616
Sagsindhold

I denne sag nedsettes en arbejdsgruppe vedrerende udarbejdelse af ideoplag til alternative boformer.
Sagsfremstilling

Pa mode den 24. august 2021 fik Radet for Socialt Udsatte en orientering og gennemgang af projekt "Housing First” og
projekt "HEFO” ved afdelingsleder Lene Kamp, Voksen og Sundhed og projektleder Kristina Jensen, Voksen og Sundhed.
Ligeledes fik radet pa madet en orientering om tankerne bag ”Tiny Houses” ved medlem af Haderslev Byrad Svend
Brandt.

Den 21. september 2021 konkluderer Radet for Socialt Udsatte, at det er vigtigt at fA mélgruppen af udsatte og deres
behov beskrevet, at undersege ekonomiske konsekvenser, at inddrage relevante fagpersoner i forhold til at opna en mere
specifik viden om omradet.

Der blev nedsat en arbejdsgruppe bestdende af Heidi Kjer, Jorgen Kjer (samt evt. beboere/personale fra Dalhoffsminde)
og Britt Hedegaard Nielsen, der kunne udarbejde et ideopleeg med fokus pa boformer for udsatte borgere, der ikke forméar
at bo pé bosteder eller indga i almindelige boligsammenhange. Herunder ogsa ideer til tiltag, der kan tilbydes fra
myndighedsafdeling saledes, at den udarbejdede handlingsplan for borgeren tager udgangspunkt i dennes ensker og
behov. Dette med baggrund i opleeggene fra den medet den 24. august 2021.

Formandskabet besluttede i oktober 2021 at udskyde arbejdet med udarbejdelse af ideoplaeg til en opgave for det nye
Udsatterad.

Supplement:

VIVE har den 2. september 2021 udgivet en undersogelse om socialt udsatte @ldre i hjemleshed efter bestilling fra Rédet
for Socialt Udsatte. Pa baggrund af undersegelsen har Rédet udarbejdet en reekke anbefalinger til, hvordan man bekemper
hjemloshed og sikrer bedre livsvilkar blandt socialt udsatte ldre.

blandt-aeldre.

Haderslev Udsatterad nedsetter en arbejdsgruppe, der arbejder videre med dette fokuspunkt fra 2021. Medlemmer, der
allerede har tilmeldt sig: Barry Knutzen, Lene Margérd Pedersen.

Procedure

¢ Haderslev Udsatterad den 20. april 2022

Indstilling
Formandskabet Haderslev Udsatterad indstiller, at:

¢ Haderslev Udsatterad nedsatter en arbejdsgruppe.

Beslutning i Haderslev Udsatterad den 20-04-2022

Haderslev Udsatterad nedsatter en arbejdsgruppe bestdende af: Barry Knutzen, Lene Margard Pedersen, Jergen Holstener
Larsen, Jargen Kjer, Anne Pedersen, Heidi Kjeer.
Jorgen Holstener Larsen sperger sin suppleant om evt. deltagelse i arbejdsgruppen.

Gruppen fremlaegger forste del af sit arbejde pd medet den 22. november 2022.

Forste modedag aftales til at foregé i lobet af maj 2022 pa forsorgshjem Dalhoffsminde, Marstrup Kirkevej 31 2022.
Emne: Orientering om Hyttebyen. Sekretaer setter medet i kalender, nér endelig dato og tidspunkt foreligger.
Fravaerende:

Lone Marquardt

Supplerende sagsfremstilling

Haderslev Udsatterad orienteres kort om forste mede i arbejdsgruppen. Bilag vedlagt til orientering.


https://www.udsatte.dk/aktuelt/nyhedsside/pressemeddelelse-housing-first-kan-afskaffe-hjemloeshed-blandt-aeldre
https://www.udsatte.dk/aktuelt/nyhedsside/pressemeddelelse-housing-first-kan-afskaffe-hjemloeshed-blandt-aeldre

Indstilling
Formandskabet Haderslev Udsatterad indstiller, at:

e Haderslev Udsatterad orienteres

Beslutning i Haderslev Udsatterad den 24-05-2022

Fraveerende/afbud: Jergen Holstener Larsen
Punktet udsettes til mede den 21. juni 2022.

Formanden orienterer: Forvaltning har udpeget en medarbejder til deltagelse i arbejdsgruppens arbejde vedrerende
”Alternative Boformer”.

Fravaerende:

Kent Jorgensen

Bilag

Arbejdsgruppemede 1 den 9. maj 2022.pdf



Punkt 49: Orientering ved medlemmer af Haderslev Udsatterad

22/2643
Sagsindhold

I denne sag orienterer medlemmerne af Haderslev Udsatterad hinanden.
Sagsfremstilling

Haderslevs Udsatterads medlemmer orienterer hinanden gensidigt om igangvarende relevante aktiviteter med videre fra
eget omrade.

Formanden:

¢ Information om dialogmede med Social- og Handicapudvalg den 7. juni 2022. Invitation vedlagt. Seneste
tilmelding den 1. juni i den udsendte Outlook invitation til sekreteer.

Procedure

o Haderslev Udsatterad den 24. maj 2022

Indstilling
Formandskabet Haderslev Udsatterad indstiller, at:

¢ Haderslev Udsatterad orienterer hinanden gensidigt.

Beslutning i Haderslev Udsatterad den 24-05-2022

Fravaerende/atbud: Jergen Holstener Larsen

Formanden orienterer:
¢ Invitation til mede med Social- og Handicapudvalg den 7. juni 2022.
¢ Det Centrale Udsatterdds anbefalinger for at fremme lighed i sundheden. Bilag vedlagt.
¢ Invitation fra Sundhedsstyrelsen til seminar vedrerende sundhedsindsatser den 20. juni 2022. Bilag vedlagt.

Fravaerende:
Kent Jorgensen

Bilag

Invitation til dialogmede den 7. juni 2022

Hvordan kan lokale udsatterad arbejde for lighed i sundhed
Rédets anbefalinger til lighed i sundhed

SUSY _pixi2020

Brev til politikere i kommuner og regioner

Invitation til seminar fra Sundhedsstyrelsen - Program seminar sundhedsindsatser socialt udsatte 20. juni 2022



Punkt 50: Kommende moder

22/2643
Sagsindhold

I denne sag gennemgas kommende meader i Haderslev Udsatterad.
Sagsfremstilling
Den 21. juni 2022:

¢ Status pa Social Tandpleje ved overtandlege Helle Svenning Jensen. Spergsmal til emnet sendes til formandskabet
senest den 1. maj. Spergsmal er afsendt.

« Mit ID ved Borgerservice. Borgerservice orienterer om Mit ID og implementering i forhold til personer, der ikke
anvender netbank, ikke har smartphone og derfor har udfordringer. Ved teamleder for Borgerservice (punktet flyttet
fra den 24. maj 2021).

Den 23. august 2022:
* ”Den boligsociale helhedsplan”. Orientering folger.
Den 20. september 2022:

o Status pa Sygedagpengeomridet med baggrund i den kommunale sygepengestrategi, der er blevet implementeret i
Haderslev Kommune fra januar 2022 ved teamleder pa sygedagpengeomradet Trine Frandsen og afdelingsleder Job
& Sundhed, Sanne Nielsen. Spergsmal til emnet sendes til formandskabet senest den 1. juni.

Den 25. oktober 2022:

¢ Status pa Socialt Frikort ved teamleder Karina Martine Toft, Psykiatri og Udsatte Teamet. Spergsmal til emnet
sendes til formandskabet senest den 1. august.

Den 22. november 2022:

¢ Opfolgning pa tryghedsskabende indsatser (evt. den 25. oktober?) ved afdelingsleder Lene Kamp, Socialpsykiatri
og Misbrug.
¢ Opleg til alternative boformer ved arbejdsgruppe/Haderslev Udsatterad.

Den 13. december 2022:

Andre emner:

¢ Besog af Headspace

Besog af ”Den boligsociale helhedsplan”

Ensomhed

Gadejurist

Fremtidsfuldmagter

Overgang fra region til kommune i forhold til mennesker med psykiatriske udfordringer
Temadag for Haderslev Udsatterad

Orientering om kommunens hjemlesetal (september/oktober 2022)

Indsatsomréade: Sundhed

Etc.

e 6 o o o o o o o

Haderslev Udsatterad bedes drafte og komme med ideer til kommende meder.

Procedure

e Haderslev Udsatterad den 24. maj 2022.

Indstilling
Formandskabet Haderslev Udsatterad indstiller, at:



¢ Haderslev Udsatterad orienteres og kommer med forslag til kommende meder.
Beslutning i Haderslev Udsatterad den 24-05-2022

Fravaerende/afbud: Jergen Holstener Larsen

Formanden orienterer:
Magde den 21. juni. NB: £ndring i medetidspunkt fra klokken 17:15 til klokken 16:30. Afdelingschef Helle Birgitte
Mikkelsen vil orientere Haderslev Udsatterad om budget 2023 m.v.

Forslag til dagsordenspunkt til et kommende made i Haderslev Udsatterdd: Hvordan og pé hvilken made kan Haderslev
Udsatterad vare rddgivende og anbefalende i forhold til beslutningstagere for at stette op om boligrddgivers anbefalinger.
Fravaerende:

Kent Jorgensen



Punkt 51: Eventuelt

22/2643
Sagsindhold
Eventuelt.
Sagsfremstilling
Eventuelt.
Procedure

¢ Haderslev Udsatterad den 24. maj 2022

Beslutning i Haderslev Udsatterad den 24-05-2022

Fravaerende/afbud: Jergen Holstener Larsen
Intet at berette.

Fravaerende:
Kent Jorgensen
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