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Punkt 105: Godkendelse af dagsorden

22/28

Indstilling

Direktøren for Social- og Sundhed indstiller, at

Dagsordenen godkendes

Beslutning i Social- og Handicapudvalget den 10-10-2023

Godkendt.

Afbud Bo Morthorst Rasmussen,  Leif Storgaard Pedersen



Punkt 106: Årsrapport fra pårørendekoordinator

23/17198

Sagsresume

I denne sag bedes udvalget drøfte pårørendekoordinatorens årsrapport. Rapporten beskriver det arbejde, som
pårørendekoordinatoren har gennemført det seneste år. Pårørendekoordinatoren, Gitte Astrup-Thørring, deltager under
dette punkt på Social- og Handicapudvalgets møde og uddyber rapporten.

Indstilling

Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at:

Udvalget drøfter pårørendekoordinatorens årsrapport
Udvalget sender pårørendekoordinatorens årsrapport til Handicaprådet og Haderslev Udsatteråd

Sagsfremstilling

På budgetforliget 2022 blev der afsat 500.000 kr. årligt til en pårørendekoordinator, der sammen med bl.a. frivillige kan
yde støtte og opbakning til pårørende til borgere med demens, kroniske sygdomme og unge med spiseforstyrrelser.

 

Pårørendekoordinatoren har nu arbejdet et år, og dette arbejde er beskrevet i koordinatorens årsrapport. Af årsrapporten
fremgår det, at pårørendekoordinatoren i det forgange år har haft fokus på opsporing af relevant netværk for samarbejde.
Det har efterhånden ført til en stigende tilgang af pårørende, som har søgt hjælp. Det er i langt højere grad kvinder end
mænd, der søger hjælp hos pårørendekoordinatoren, og det er fremadrettet et fokusområde at få flere mandlige borgere til
at gøre brug af funktionen.

 

Pårørendekoordinatoren har etableret en arbejdsgruppe, som skal styrke samarbejdet med foreninger og patientforeninger,
kommunale nøglemedarbejdere og andre relevante aktører. Koordinatoren har i 2023 etableret en samarbejdsaftale med
Veteranindsatsen, og der tages i efteråret stilling til, om samarbejdet skal videreføres efter 2023. Desuden har
pårørendekoordinatoren fokus på at udvikle samarbejdet med kommunens hjerneskadekoordinator. 1. januar 2023 er
funktionen udvidet til også at omfatte pårørende til borgere med psykisk sygdom, hvilket godt kan rummes inden for den
eksisterende økonomiske ramme.

 

Pårørendekoordinatorens årsrapport er vedlagt.

Procedure

Senior- og Sundhedsudvalget den 5. oktober 2023.

Social- og handicapudvalget den 10. oktober 2023.

Haderslev Udsatteråd den 24. oktober 2023.

Handicaprådet den 30. oktober 2023.

Beslutning i Social- og Handicapudvalget den 10-10-2023

Godkendt.

Bilag

Årsrapport Pårørendekoordinator Juli 2023



Afbud Bo Morthorst Rasmussen,  Leif Storgaard Pedersen



Punkt 107: Kortlægning af anbringelsesområdet

23/18794

Sagsresume

I denne sag præsenteres udvalget for en kortlægning af anbringelsesområdet i Haderslev Kommune, som er lavet på
baggrund af en benchmark-analyse med de andre sønderjyske kommuner. Kortlægningen af anbringelsesområdet danner
grundlag for, at udvalget skal beslutte, hvorvidt forvaltningen skal opstarte en forundersøgelse af etablering af egen
institution.

Indstilling

Direktøren for Social- og Handicapudvalget indstiller, at:

 

Udvalget beslutter, hvorvidt der skal opstartes en forundersøgelse af etablering af egen institution.

Sagsfremstilling

Over de seneste 12 måneder er der sket en stigning i antallet af udgifter til det børnespecialiserede område. Udvalget er
tidligere i 2023 blevet præsenteret for data, som ligger til grund for stigningen i udgifter til området. Forvaltningen har
med grund i tidligere fremlagte materiale udarbejdet en kortlægning af anbringelsesområdet for at gå yderligere i dybden
med at finde forklaringer på stigningen i udgifterne. Forvaltningen har udarbejdet en benchmark-analyse på de forskellige
anbringelsestyper og holdt det op mod de andre sønderjyske kommuner for derved at se, om stigningen kun ses i
Haderslev Kommune, eller om det er en generel udfordring for de sønderjyske kommuner.

 

Nogle af de væsentligste konklusioner fra benchmark-analysen er, at:

 

-         Haderslev Kommune generelt har flere anbringelser end de andre sønderjyske kommuner; både på institution og i
plejefamilie

-         Haderslev Kommunes institutionsanbragte er dyrere end de institutionsanbragte fra de andre sønderjyske
kommuner

-         Haderslev Kommune har et væsentligt højere antal efterværnsanbragte end de andre sønderjyske kommuner,
hvorfor udgifterne hertil også er væsentligt større

-         Haderslev Kommune har væsentligt flere netværksanbragte end de andre sønderjyske kommuner

-         Haderslev Kommune ligger generelt højere end de andre sønderjyske kommuner, når det kommer til andel af
anbragte pr. 1.000 borgere inden for målgruppen.

 

Aabenraa Kommune har sin egen institution, hvorfor Aabenraa Kommune ligger væsentligt lavere end Haderslev
Kommune i forhold til udgifter pr. anbringelse på institution.

 

Ser man i lyset af benchmark-analysen og kortlægningen af anbringelsesområdet, er der flere bevæggrunde for, hvorfor
det kunne give mening at etablere en institution i Haderslev Kommune:

 

-         Vi kan sikre en stabil og tryg tilværelse for vores anbragte børn og unge, fordi de vil være i stand til at bevare
samme skole, daginstitution, fritidsaktiviteter, venner og tilknytning til netværk



-         Vi kan sikre et stærkt samarbejde med andre interne aktører; Myndighed, Familiehuset, Sundhedsplejen, skole,
daginstitution mv.

-         Vi kan skabe en højtspecialiseret og skræddersyet boform, som passer til lige netop vores børn og unges behov, og
vi vil kunne imødekomme den næste generations udfordringer.

-         Vi kan selv styre driften og økonomien på vores egen institution, hvilket vil betyde, at det vil være lettere at styre
økonomien på området, da der ikke vil komme uforudsete og store stigninger i udgifter til området, som vi har set i løbet
af 2023.

 

En forundersøgelse af etablering af egen institution vil være med til at afdække de økonomiske aspekter forbundet til
temaet, og kan føre frem til, at udvalget kan beslutte, hvorvidt de ønsker at fremføre anlægsønsker i 2025.
Forundersøgelsen forventes afsluttet i februar 2024.

Økonomiske forhold

Forundersøgelsen vil indeholde en vurdering af de estimerede omkostninger ved etablering af egen institution.

Procedure

Social- og Handicapudvalget d. 10. oktober 2023.

Beslutning i Social- og Handicapudvalget den 10-10-2023

Social- og Handicapudvalget igangsætter udarbejdelse af en forundersøgelse.

 

Udvalget lægger vægt på, at undersøgelsen inddrager relevante foreninger og råd samt forholder sig til, hvilke fysiske
rammer mulige målgrupper stiller krav om.

 

Bilag

Benchmarkanalyse - anbringelsesområdet

Rapport kortlægning af anbringelsesområdet

Afbud Bo Morthorst Rasmussen,  Leif Storgaard Pedersen



Punkt 108: Plan for etablering af fremtidigt botilbud i Vojens

23/18892

Sagsresume

I denne sag bedes udvalget godkende planen for afviklingen af Odinsgård og etablering af et nyt botilbud i Vojens.

Indstilling

Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at:

Udvalget godkender planen for afviklingen af Odinsgård og etablering af et nyt botilbud i Vojens

 

Sagsfremstilling

Odinsgård har i flere år været præget af lang række udfordringer. Der har blandt andet været stor medarbejderudskiftning,
højt sygefravær, belastet økonomi, ledige boliger, klager fra pårørende og aftaleforløb med Arbejdstilsynet. På trods af
mange tiltag, er det ikke lykkedes at rette op på forholdene på Odinsgård.

 

Udvalget besluttede derfor den 20. september 2023 SHU-20-09 (pkt. 102), at der skal igangsættes en afvikling af
Odinsgård og etableres et nyt botilbud til mennesker med multiple handicap på samme matrikel. Udvalget lagde i den
forbindelse vægt på, at der findes en løsning i en inddragende proces, hvor beboere, pårørende og medarbejderes trivsel er
i fokus.

 

Målet er, at der skal skabes et nyt botilbud med medarbejdere, der har de relevante kompetencer – herunder
socialpædagogiske og sundhedsfaglige kompetencer – som formår at skabe en værdifuld hverdag for beboere med
multiple funktionsnedsættelser.

 

Medarbejdere, beboere og pårørende skal sammen i en inddragende proces finde frem til, et nyt navn, og hvilken kultur
der skal være bærende for det nye botilbud, så der indrettes et hjem, hvor beboerne trives og er trygge.

 

Dette arbejde skal ske igennem nedenstående faser i en åben, gennemsigtig og inddragende proces.

 

Afklaringsfase

Den første periode i afviklingsplanen vil omhandle afklarende samtaler med ledelse, beboere/pårørende og medarbejdere
bl.a. i forhold til ønsker til fremtidigt botilbud.

 

Udviklingsfase

Der bliver udarbejdet en uddybende beskrivelse af målgruppen for det nye botilbud, og der bliver formuleret et
pædagogisk og sundhedsfagligt koncept for tilbuddet. Derudover bliver der formuleret ønsker og ambitioner i forhold til
en ny kultur og værdigrundlaget i det nye botilbud.

 

Derudover vil der blive udarbejdet en egentlig afviklingsplan for Odinsgård.

https://dagsordener.haderslev.dk/vis?Referat-Social--og-Handicapudvalget-d.20-09-2023-kl.15.00&id=6b7c7cfc-07e2-4b03-b2c1-aa28a209f499&fritekst=Social-%20og%20Handicapudvalget


 

Etableringsfase

Rammerne for det nye botilbud bliver tegnet, herunder bliver evt. ombygning planlagt, samtidig med, at beboere,
pårørende, medarbejdere og andre vigtige parter bygger det værdimæssige fundament for det nye botilbud.

 

Der bliver udarbejdet en detaljeret plan for åbningen af det nye botilbud.

 

Organisering af processen

Der bliver nedsat en projektorganisation, som skal afvikle Odinsgård og etablere det nye botilbud.  Projektledelsen skal,
sammen med ledelsen på Odinsgård sikre, fremdrift i de forskellige faser.

 

Udvalget vil løbende få status på projektets fremdrift.

Økonomiske forhold

Situationen på Odinsgård i 2023 har medført et merforbrug i indeværende år, hvilket blandt andet skyldes høje
vikarudgifter. Det forventes, at der ligeledes i 2024 vil være merudgifter til driften af Odinsgård. Der vil være fokus på så
vidt muligt at begrænse udgifterne.

 

Derudover må det forventes, at etableringen at et nyt botilbud vil medføre merudgifter. Omfanget vil kunne estimeres i
forbindelse med udarbejdelsen af en detaljeret plan for etableringen af det nye botilbud.

Procedure

Social- og Handicapudvalget den 10. oktober 2023.

Beslutning i Social- og Handicapudvalget den 10-10-2023

Godkendt.

 

Jon Krongaard (DF) stemte imod, idet han ønsker, at en fremtidig løsning for et bosted i Vojens drives af en privat aktør.
 

Afbud Bo Morthorst Rasmussen,  Leif Storgaard Pedersen



Punkt 109: Budgetopfølgning pr. 31. august 2023

21/24314

Sagsresume

Der orienteres om udvalgets aktuelle økonomi gennem budgetopfølgningen pr. 31. august 2023.

 

Totalt set forventes et netto merforbrug på ca. 8,5 mio. kr. i 2023. I merforbruget er indregnet de tilførte midler i
budgetforliget og budgetværnet på 4,6 mio. kr.

Indstilling

Direktøren for Social og Sundhed indstiller,

At budgetopfølgningen drøftes

Sagsfremstilling

Budgetopfølgningen for udvalget er opdateret med korrigeret budget og forbrug pr. 31. august 2023. Oversigten viser
nettoudgifter samt anlæg. Ved et lineært forbrug hen over året ville forbrugsprocenten på nuværende tidspunkt være
66,6%.

 

Drift - Beløb i mio.
kr.

2023 2022

Korr.
budget

Forbrug
31/8

Forbrugs-pct.
31/8

Forbrugs-pct.
31/8

Driftsudgifter 514,8 362,1 70,3 63,5

- Børneområdet 177,9 125,0 70,2 58,8

- Voksenområdet 336,9 237,1 70,4 66,2

Overførselsudgifter 9,7 5,8 59,6 49,8

- Børneområdet 9,1 5,0 54,7 48,4

- Voksenområdet 0,6 0,8 134,1 70,7

I alt 524,5 367,9 70,1 63,3

 

Anlæg - Beløb i mio.
kr.

2023 2022

Korr.
budget

Forbrug
31/8

Forbrugs-pct.
31/8

Forbrugs-pct.
31/8

Anlægsudgifter 5,1 0,0 0,0% 85,2%

 

Social- og Handicapudvalgets økonomiske rammer er udfordret på både voksen- og børneområdet. Det skyldes blandt
andet stigninger i enhedspriser og antallet af borgere.

 



I de seneste måneder har der været en øget tilgang af borgere med komplekse behov. Der er igangsat administrative
initiativer på begge områder for at håndtere den økonomiske situation. Disse indsatser har nedbragt udgifterne, men
administrative initiativer er ikke tilstrækkeligt til at sikre overholdelse af den økonomiske ramme.

 

I budgetforliget fremgår det: at merforbruget vedr. 2022 på 4,7 mio. kr. eftergives i forbindelse med årsregnskabet for
2023, at der i 2. bevillingskontrol vil blive tilført 19,0 mio. kr. samt, at det resterende merforbrug i 2023 forventes
håndteret indenfor udvalgets egen ramme.

 

Forventet netto merforbrug Mio. kr.

Stigende udgifter til købte pladser på Voksenområdet 13,3

Omstillingsprocessen på voksenområdet (egne institutioner) 8,2

Forventede merudgifter på børneområdet 15,4

Budgetforlig for 2024-27 - tilførsel i 2023 -19,0

Budgetforlig for 2024-27 - eftergivelse af merforbruget for 2022 -4,8

Budgetværnet under Økonomiudvalget -4,6

Forventet nette merforbrug, som vil blive overført til 2024. 8,5

 

Voksenområdet

Der arbejdes målrettet på at indføre det politisk vedtagne handlekatalog fra 2022 på i alt 16 mio. kr. med henblik på at
sikre den økonomiske balance. En ny aktivitetsbaseret styring på området, skal ses som en investering i at rette op
langsigtet, men det forsinker sagsbehandlingsarbejdet og dermed indsatserne. Samtidig har der været en udgiftsstigning i
købte pladser i andre kommuner og private tilbud og derfor viser prognosen et forventet merforbrug indenfor dette
område på ca. 13,3 mio. kr. Derudover er der udfordringer på egne institutioner, som følge af en igangværende
omstillingsproces, disse udfordringer forventes at give et merforbrug på ca. 8,2 mio. kr.

 

Der er afsat et budgetværn under økonomiudvalget på 4,573 mio. kr.

 

Børneområdet

Efter flere år med et mindre forbrug på det børnesociale område viser prognosen for 2023 et merforbrug på brutto ca. 15,4
mio. kr. grundet flere børn og unge der har brug for støtte. Det er især anbringelsesområdet, som er den væsentlige årsag
til stigningen i forbruget:

Særlig dyre anbringelser 4 mio. kr. i 2023
Stor stigning i gennemsnitsprisen på institutionsanbringelser med ca. 30.000 kr. pr. måned i forhold til for 12
måneder siden. Stigningen udgør samlet set 12 mio.
Udgifter til unge der får en dom i ungdomskriminalitetsnævnet er steget med 5 mio. kr. i 2023
Flere sager i Familiehuset har betydet en tilførsel af midler fra myndighedsområdet på 2 mio.

Procedure

Social- og Handicapudvalget den 10. oktober 2023.
Økonomiudvalget den 24. oktober 2023.

Beslutning i Social- og Handicapudvalget den 10-10-2023



Drøftet.

Afbud Bo Morthorst Rasmussen,  Leif Storgaard Pedersen



Punkt 110: Budget 2024-2027's betydning for udvalget

21/24314

Sagsresume

Orientering om budget 2024-2027 og betydningen for udvalget.

 

Kommunalbestyrelsen vedtog den 3. oktober 2023 et budget for 2024 og overslagsårene 2025-27.

 

Samlet set tilføres driftsbudgettet 20,6 mio. kr. i 2024. Udvalget har 2 anlægsprojekter i budgettet.

Indstilling

Direktøren for Social og Sundhed indstiller,

at orienteringen tages til efterretning

Sagsfremstilling

Den 3. oktober 2023 vedtog kommunalbestyrelsen budgettet for 2024 med overslagsårene 2025-27. Udvalget har fået
tilført 20,6 mio. kr. i 2024 på driftsrammen fordelt på nedenstående:

Lov- og Cirkulæreprogrammet 5,6 mio. kr.
Løft af driftsbudgettet 15,0 mio. kr.

 

Af forligsteksten fremgår det blandt andet at:

Udvalgets månedlige budgetopfølgninger videreføres og præsenteres også for økonomiudvalget.
Forvaltningen nedsætter en taskforce, som får til opgave at videreudvikle ledelsesinformationen, så den supplerer
de månedlige budgetopfølgninger. Dertil skal taskforcen arbejde på løsninger, der kan understøtte arbejdet med at få
en sikker økonomistyring af området.
Der inden udgangen af 2023 ligger en plan med konkrete tiltag, som sikrer overholdelse af den økonomiske ramme.
Planen forventes også at indeholde nogle spor, som på den længere bane sikrer, at de økonomiske rammer kan
holdes, bl.a. ved at investere i forebyggende indsatser.
Planen præsenteres på et fællesmøde mellem Social- og Handicapudvalget og Økonomiudvalget ultimo 2023.
Forventningen er, at udvalgene mødes igen ultimo maj 2024, hvor de præsenteres for en status for arbejdet med
planen og de opnåede resultater.

 

Forvaltningen vil på mødet præsentere nogle indledende overvejelser om planens indhold.

 

Udvalget har nedenstående anlægsprojekter på investeringsoversigten:

Investeringsoversigt, mio. kr. 2024 2025 2026 2027

Pulje til omstrukturering på Social- og Handicapudvalget 3,000 6,500 - -

Renovering af køkken og bad på værestedet Kolibrien - 0,507 - -

I alt 3,000 7,007 - -

 



Procedure

Social- og Handicapudvalget den 10. oktober 2023.

Beslutning i Social- og Handicapudvalget den 10-10-2023

Godkendt.

Afbud Bo Morthorst Rasmussen,  Leif Storgaard Pedersen



Punkt 111: Ny opgavefordeling mellem kommune og region på
misbrugsområdet

23/18323

Sagsresume

I denne sag orienteres udvalget om, at regeringen, KL og Danske Regioner har indgået en aftale om et nyt
behandlingstilbud i regionerne til borgere med misbrug og psykisk lidelse. Borgere med et misbrug og moderat til svær
psykisk lidelse kan derefter frit vælge, om de vil benytte regionens tilbud eller den kommunale rusmiddelbehandling.
Haderslev Kommuneskal bidrage til finansiering med 0,173 mio. kr. 2025 og 1,237 mio. kr. i 2026 og frem. Det regionale
tilbud forventes klart fra 1.september 2024.

Indstilling

Direktøren for Social og Sundhed, indstiller, at:

Udvalget tager orienteringen til efterretning

 

Sagsfremstilling

KL, regeringen og Danske Regioner har indgået en aftale om rammerne for et samlet regionalt tilbud til mennesker med
både en psykisk lidelse og et behandlingskrævende misbrug. Tilbuddet indfases gradvist fra 1. september 2024 og er fuldt
indfaset i 2027.

 

Der orienteres om tilbuddet nu, fordi der allerede er meget fokus på planlægning af dette i kommuner og regioner, og
fordi tilbuddet på sigt vil medføre en reduktion i Rusmiddelcentrets økonomi.

 

 

Det nye tilbud i regionerne oprettes for at give bedre behandling til borgere med dobbeltdiagnoser, som både har et
misbrug og en psykisk lidelse. Indtil nu har der været en tendens til, at disse borgere er faldet mellem to stole og ikke har
modtaget behandling for både misbrug og psykisk lidelse. 

 

Det vil være borgere med et misbrug og moderat til svær psykisk lidelse, der kan gøre brug af tilbuddet.

 

Sundhedsstyrelsen og Social- og Boligstyrelsen har vurderet, at 9.200 borgere på landsplan vil benytte i tilbuddet, når det
er fuldt indfaset. 4.600 af disse borgere forventes at komme fra kommunerne. Der vil ske en gradvis overføring af midler
fra kommunerne til finansiering af tilbuddet. Haderslev kommune skal afgive ca. 0,173 mio. kr. i 2025 og 1,237 mio. kr. i
2026 og frem. Dog kan beløbet for 2027 blive op- eller nedjusteret.

 

Dette vil betyde en reduktion på ca. 1 medarbejder i Rusmiddelcentret i 2025 og yderligere 2-3 medarbejdere i centret fra
2027. 

 

Borgere i målgruppen kan selv vælge, om de vil gøre brug af regionernes tilbud. Haderslev kommune skal derfor fortsat
kunne tilbyde behandling til de borgere, som ikke ønsker at gøre brug af regionens tilbud. Desuden har regionerne meldt
ud, at de i første omgang vil koncentrere sig om borgere, der allerede er i behandling i psykiatrien, og som har et samtidigt
misbrug. Man kan derfor være bekymret for, om opgaven reelt flytter over i regionerne.



 

Udvalget vil i 2024 blive orienteret nærmere om tilbuddet.

Økonomiske forhold

Haderslev kommunes skal fra 2025 gradvist overføre midler til finansiering af regionens tilbud:

2025: - 0,173 mio. kr.

2026: - 1,237 mio. kr.

2027: - 1,237 mio. kr.

 

Procedure

Social- og Handicapudvalget den 10. oktober 2023.

Beslutning i Social- og Handicapudvalget den 10-10-2023

Godkendt.

Afbud Bo Morthorst Rasmussen,  Leif Storgaard Pedersen



Punkt 112: Børnesagsbarometret

23/12850

Sagsresume

Kommunalbestyrelsen har den 29. august 2023 godkendt, at resultaterne af Børnesagsbarometret sendes retur til Social-
og Handicapudvalget til videre behandling.

Indstilling

Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at:

 

Udvalget godkender forvaltningens anbefalinger

Sagsfremstilling

Ankestyrelsens Børnesagsbarometer 2023 viste for Haderslev Kommune, at der særligt er fire punkter, hvor forvaltningen
skal have skærpet opmærksomhed:

 

Fristen for at afslutte den børnefaglige undersøgelse
Kravet om en børnesamtale forud for en afgørelse
Kontakt med barnet den unge inden for de første tre måneder efter en støtteforanstaltning er startet
Opfølgning inden for de første tre måneder efter iværksættelse af en støtteforanstaltning

 

Forvaltningen anbefaler, at Familierådgivningen i deres fremtidige ledelsestilsyn anvender nedslagspunkterne fra
Børnesagsbarometret.

 
Når Barnets Lov træder i kraft den 1. januar 2024, anbefaler forvaltningen at ledelsestilsynet justeres så der også bliver
tilsyn med de nye lovkrav, herunder den løbende inddragelse af barnet/den unge.

 

Forvaltningen anbefaler, at der afholdes ledelsestilsyn en gang om måneden så praksis følges tæt samt udviklingen af ny
praksis når Barnets Lov træder i kraft.

 

Yderligere afventer forvaltningen Ankestyrelsens nye plejemærker for det kommende Børnesagsbarometer Næste gang
Haderslev Kommune indgår i Børnesagsbarometret er i år 2026.

 

 

 

Procedure

 

Social- og Handicapudvalget den 10. oktober 2023

Beslutning i Social- og Handicapudvalget den 10-10-2023



Godkendt.

 

Bilag

Børnesagsbarometret Haderslev Kommune

Børnesagsbarometret 2023.pdf

Beslutning Kommunalbestyrelsen den 29. august punkt 121

Afbud Bo Morthorst Rasmussen,  Leif Storgaard Pedersen



Punkt 113: Høring om kvalitetsstandarder 2024

23/18321

Sagsresume

Social- og Handicapudvalget skal årligt godkende kvalitetsstandarder for den service, som Social og Sundhed tilbyder
borgerne. Serviceniveauerne på børneområdet bliver revideret og forelagt for udvalget efter, at Barnets Reform træder i
kraft 1. januar 2024. I denne sag skal udvalget sende kvalitetsstandarderne i høring i Handicaprådet og Haderslev
Udsatteråd. På udvalgsmødet i december får udvalget forelagt rådenes høringssvar, og kvalitetsstandarderne forelægges til
endelig godkendelse. De nye kvalitetsstandarder vil gælde fra den 1. januar 2024 og vil være tilgængelige på Haderslev
kommunes hjemmeside.

Indstilling

Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at:

Udvalget sender kvalitetsstandarderne i høring i Handicaprådet og Haderslev Udsatteråd

Sagsfremstilling

Det er målet, at borgerne mødes med respekt, nysgerrighed og empati i den service, der leveres af medarbejderne i Social
og Sundhed. Den hjælp og støtte Social og Sundhed leverer, skal tage udgangspunkt i det, der er mest værdifuldt for den
enkelte borger og leveres inden for de økonomiske rammer, der er.

 

Langt de fleste mennesker ønsker at bestemme over deres eget liv og leve uafhængigt af kommunal hjælp. Det kan dog
ikke altid lade sig gøre. Kvalitetsstandarderne beskriver, hvilken hjælp, der leveres, når borgerne har brug for hjælp og
vanskeligt ved at klare hverdagens opgaver selv.

 

Er der tale om forebyggende tilbud, som alle borgere inden for bestemte aldersklasser har adgang til, beskrives rammerne
for tilbuddet.

 

Målet med kvalitetsstanderne er at skabe grundlag for en god dialog mellem borgerne og kommunen omkring behov,
forventninger og serviceniveau.

 

Haderslev Kommunes kvalitetsstandarder beskriver:

Den hjælp og støtte, borgerne kan forvente at modtage
De forebyggende tilbud alle inden for bestemte aldersklasser har adgang til
De krav og forventninger, borgerne kan stille til Haderslev Kommune
De krav og forventninger, Haderslev Kommune kan stille til borgerne, når de modtager hjælp
Serviceniveauet i Haderslev Kommune

 

Der er i alt 13 kvalitetsstandarder inden for Handicap, Socialpsykiatri og Myndighed i 2024:

 

1. Aflastning udenfor hjemmet
2. Socialpædagogisk støtte
3. Kontant tilskud
4. Borgerstyret personlig assistance
5. Ledsagelse



6. Kontaktpersonordning
7. Merudgiftsydelse
8. Tilbud af behandlingsmæssig karakter
9. Beskyttet beskæftigelse

10. Aktivitets- og samværstilbud
11. Midlertidigt botilbud
12. Længerevarende botilbud
13. Behandling af misbrug (skal godkendes af udvalget hvert andet år)

 

Der er foretaget ændringer og justeringer i kvalitetsstandarderne, hvilket er markeret med gult. Tekst, der skal slettes, er
markeret med blåt. Der er foretaget større ændringer i kvalitetsstandard 2, 6, 9 og 10. Disse ændringer er også beskrevet i
det vedlagte notat.

 

Der vil blive afholdt en dialogbaseret høring i Haderslev Udsatteråd og Handicaprådet, hvor medarbejdere fra Social og
Sundhed vil gennemgå kvalitetsstandarderne og svare på spørgsmål.

Procedure

Social- og Handicapudvalget den 10. oktober 2023.

Haderslev Udsatteråd den 24. oktober 2023.

Handicaprådet den 30. oktober 2023.

Beslutning i Social- og Handicapudvalget den 10-10-2023

Godkendt.

Bilag

Notat om ændringer i kvalitetsstandarder 2024

1 Aflastning udenfor hjemmet

2 Afklaringsforløb og socialpædagogisk støtte

3 Kontant tilskud

4 Borgerstyret personlig assistance

5 Ledsagelse

6 Kontaktpersonordning

7 Merudgiftsydelse

8 Tilbud af behandlingsmæssig karakter

9 Beskyttet beskæftigelse

10 Aktivitets- og samværstilbud

11 Midlertidigt botilbud

12 Længerevarende botilbud

13 Behandling af misbrug

Afbud Bo Morthorst Rasmussen,  Leif Storgaard Pedersen



Punkt 114: Gensidig Orientering

22/28

Bilag

Orienteringer til mødet i Social- og Handicapudvalget den 10. oktober 2023

Afbud Bo Morthorst Rasmussen,  Leif Storgaard Pedersen



Punkt 115: Eventuelt

22/28

Afbud Bo Morthorst Rasmussen,  Leif Storgaard Pedersen



Punkt 116: Evaluering af dagens møde

22/28

Afbud Bo Morthorst Rasmussen,  Leif Storgaard Pedersen



Punkt 117: Underskriftsside

22/28

Sagsresume

Social- og Handicapudvalget skal godkende beslutningsprotokollen. For at godkende beslutningsprotokollen, skal hvert
medlem underskrive ved at trykke på Godkend.

Afbud Bo Morthorst Rasmussen,  Leif Storgaard Pedersen
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