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Godkendelse af dagsorden

Sagsresume
I denne sag godkender Haderslev Udsatteråd dagsorden af den 21. maj 2024.

INDSTILLING
Formandskabet Haderslev Udsatteråd indstiller, at:

Haderslev Udsatteråd godkender dagsorden af den 21. maj 2024.

Sagsfremstilling
Godkendelse af dagsorden.

Procedure

Haderslev Udsatteråd 21. maj 2024.

BESLUTNING I HADERSLEV UDSATTERÅD DEN 21-05-2024
Fraværende/afbud: Hanne Pedersen
 
Godkendt.



Godkendelse af referat

Sagsresume
I denne sag godkender Haderslev Udsatteråd referat af den 21. maj 2024.

INDSTILLING
Formandskabet Haderslev Udsatteråd indstiller, at:

Haderslev Udsatteråd godkender referat af den 23. april 2024.

Sagsfremstilling
Godkendelse af referat.

Procedure

Haderslev Udsatteråd 21. maj 2024.

BESLUTNING I HADERSLEV UDSATTERÅD DEN 21-05-2024
Fraværende/afbud: Hanne Pedersen
 
Godkendt.



Social inklusion og grøn omstilling

Sagsresume
Haderslev Udsatteråd præsenteres for opfølgning og foreløbig status på samarbejdet mellem
fire sønderjyske kommuners igangsættelse (Haderslev, Aabenraa, Tønder og Sønderborg) af
et projekt med fokus på social inklusion i sønderjyske virksomheders grønne omstilling.
 
Orienteringen gives ved chef for Jobcenter og Borgerservice Susanne Nyland og grøn
jobformidler Mia Durst, Social inklusion i Sønderjyskes virksomheders grønne omstilling.

INDSTILLING
Formandskabet Haderslev Udsatteråd indstiller, at:

Udsatterådet orienteres

Sagsfremstilling
Fire sønderjyske kommuner (Haderslev, Aabenraa, Tønder og Sønderborg) har sammen med
Marselisborg Consulting søgt og fået tildelt EU- og DEM-støtte fra Erhvervsstyrelsen til
projektet Social inklusion i Sønderjyske virksomheders grønne omstilling.
 
Formålet med projektet er, at de fire sønderjyske jobcentre i regi af Job Sønderjylland sammen
med Marselisborg Consulting (pr. 1. januar 2024 en del af Carelink Gruppen) afprøver en ny
indsats, hvor:

Lokale virksomheder, som aktuelt oplever rekrutteringsudfordringer med at løse et
arbejdskraftsbehov samt fastholde deres konkurrenceevne og deres aktive deltagelse i
den grønne omstilling matches med en gruppe ledige borgere, som igennem mange år
har haft svært ved at komme ind på arbejdsmarkedet og få beskæftigelsesmæssigt
fodfæste.

 
Projektet har fået tildelt EU-midler og DEM-støtte på i alt 12,6 mil. og afvikles i perioden 1.
kvartal 2023 til udgangen af 1. kvartal 2025.
 
Haderslev Udsatteråd blev orienteret om projektet ved Susanne Nyland på mødet i Haderslev
Udsatteråd den 20. juni 2023 med aftale om opfølgning maj 2024:

Dagsordenspunkt/protokollering vedlagt som bilag 1

Præsentationsslides vedlagt som bilag 2

 
Haderslev Udsatteråd gives mulighed for at stille spørgsmål til orienteringen.

Procedure



Haderslev Udsatteråd 21. maj 2024

BESLUTNING I HADERSLEV UDSATTERÅD DEN 21-05-2024
Fraværende/afbud: Hanne Pedersen
 
Orienteringen gives i form af en power point præsentation (se bilag 3) ved chef for
Jobcenter og Borgerservice Susanne Nyland og grøn jobformidler Mia Durst, Social
inklusion i sønderjyske virksomheders grønne omstilling.
 
Projektet er i en meget positiv udvikling på alle parametre efter en træg opstart. Det viser
de individuelle måltal for Haderslev Kommune, som Udsatterådet får en overordnet
indføring og uddybende forklaring af. Projektets samlede succes måles på 5
kerneelementer, som kan ses på side 2 i bilag 3.
Efterfølgende præsenteres Udsatterådet for nogle af de projekter, der arbejder aktivt med
den grønne omstilling og samtidig giver borgere, der føler sig/er på kanten af
arbejdsmarkedet en øget mulighed for beskæftigelse og/eller opkvalificering/uddannelse.
 
Virksomheder lægger i stigende grad vægt på ESG (Environmental, Social and
Governance) i deres branding – og på dansk: Miljø og klima, sociale forhold samt
virksomhedsadfærd. Derfor oplever de to grønne jobformidlere i Haderslev Kommune, at
flere og flere virksomheder henvender sig selv med ønske om deltagelse i projektet.
Dermed øges muligheden for, at flere borgere kan komme i beskæftigelse og i enkelte
tilfælde blive fastholdt i job.
En anden stor gevinst for projektet er, at der udbydes opkvalificering gennem forskellige
AMU-kurser – ligesom der til projektet er udviklet et særligt kursus til deltagerne. I kursus
et gennemførte 15 ud af 17 deltagere. Kursus nummer to igangsættes til oktober med 24
deltagere (fuldt hold)
Læs mere her: Virksomhed | GRØN OMSTILLING (socialinklusionigroenomstilling.dk)
 
Udsatterådet orienteres om, at der i arbejdet med de ledige deltagere, også gives en
håndsrækning til hjælp til andre forhold – eksempelvis ansøgning om socialt frikort,
henvisning til Vejviseren, oprettelse af MitID med mere. I projektet tages der
udgangspunkt i det enkelte menneskes situation – her og nu.
 
Udsatterådet tilråder, at der:

Gives mere information om projektet på steder, hvor mennesker på kanten kommer

Udvikles teknisk danskkurser, så flere med dansksproglige udfordringer kan deltage

Uddannes flere grønne jobformidlere i Haderslev Kommune

 
Udsatterådet udtrykker stor ros til projektet og glæder sig til opfølgning og status i fjerde
kvartal 2024 og andet kvartal 2025.
Udsatterådet vil i de kommende to møder med chef for Jobcenter og Borgerservice og

https://socialinklusionigroenomstilling.dk/hjem-virksomhed.html


grøn jobformidler gerne have opfølgning på, hvor mange mennesker, der fastholdes og
bliver selvforsørgende, ligesom der ønskes en orientering om økonomi og tanker om
tiden efter projekts ophør.
Haderslev Udsatteråd anser projektet som en succes og vil anbefale, at det fortsætter
efter projektperioden, med udvidelse af de af Udsatterådets anbefalede yderligere tiltag
vedrørende sprogkursus.



Borgerrådgiverens Årsberetning 2023

Sagsresume
Haderslev Udsatteråd orienteres om borgerrådgiverens ”Årsberetning 2023” med særlig fokus
på Social- og Handicapudvalgets/Senior- og Sundhedsudvalgets og Arbejdsmarked- og
Borgerserviceudvalgets fagområder.
 
Orienteringen gives ved borgerrådgiver Lise Uldal Kræmmergård. ”Årsberetning 2023” vedlagt
som bilag 1.

INDSTILLING
Formandskabet Haderslev Udsatteråd indstiller, at:

Haderslev Udsatteråd orienteres om borgerrådgivers ”Årsberetning 2023”.

Sagsfremstilling
Borgerrådgives ”Årsberetning 2023” har været til drøftelse i relevante politiske udvalg,
Økonomiudvalget og Haderslev Kommunalbestyrelse i løbet af april 2024. Fagudvalgenes
behandling af Årsberetning er vedlagt som bilag 4.
 
Det kan konstateres, at der i 2023 er et stigende antal henvendelser til borgerrådgiver inden for
alle forvaltningsområder – både med hensyn til borgerhenvendelser som internt fra de
forskellige forvaltningsenheder.
De interne henvendelser er et udtryk for, at borgerrådgiver i større omfang bruges
forebyggende af forvaltningerne selv i forhold til dialog, konflikthåndtering og god
forvaltningsskik.
I forhold til borgerhenvendelser oplever borgerrådgiver en dalende tillid til kommunens
sagsbehandling, hvorfor borgerrådgiver i sin årsberetning har fokus på anbefalinger i forhold til
dette.
 
Anbefalingerne til Social- og Handicapudvalgets/Senior- og Sundhedsudvalgets fagområder:
Børneområdet anbefales følgende:

Borgerrådgiveren anbefaler, at familieafdelingen laver procedurer for orientering til
borgere om eventuelle sagsbehandlerskift eller midlertidige skift ved fx længere
sygemeldinger eller barsel.

Borgerrådgiveren anbefaler, at familierådgivningen øger fokus på den generelle
skriftlighed i afdelingen både ved afgørelser og ved beslutninger om forebyggende forløb.

Borgerrådgiveren anbefaler, at børnehandicapteamet med fordel kan have mere fokus på
dialog med borgere om Ankestyrelsens afgørelser, for eksempel i forbindelse med
hjemvisninger til fornyet behandling. Herunder bør dialogen indeholde både en
forklarende del og en del om den videre proces.



 
Voksenområdet anbefales følgende:

Borgerrådgiveren anbefaler et øget fokus på hvornår der træffes afgørelser hvor det er
nødvendigt med et skriftligt begrundet svar - særligt for Sundhed og Forebyggelse og
Senior og Rehabilitering.

Borgerrådgiveren anbefaler et øget fokus på orientering om forlænget sagsbehandlingstid
hvor forvaltningen konkret begrunder forsinkelsen - særligt for Handicap, Socialpsykiatri
og Myndighed.

Borgerrådgiveren anbefaler at forvaltningen får ny praksis omkring kostkasser på bl.a.
botilbud.

 
Anbefalinger til Beskæftigelse- og Borgerserviceudvalget fagområde:

Borgerrådgiveren anbefaler, at Sygedagpengeafdelingen øger fokus på procedurer
vedrørende partshøring og afgørelse i forbindelse med stop/ændring af sygedagpenge.
Herunder er det centralt, at der er tydelig kommunikation med borgerne om klageret og
høringsret.

Borgerrådgiveren anbefaler, at Jobcentret generelt har et fokus på kommunikation med
borgere om proces og rettigheder vedrørende klagemuligheder i forbindelse med
sagsforløb og de beslutninger, der træffes undervejs.

 
Borgerrådgiveren har i løbet af 2023 udviklet en guide til skoleområdet indeholdende en
orientering af de helt almindelige regler inden for området. Guiden er vedlagt som bilag 2.
 
Bilag 3 er en ny undersøgelse fra marts 2024 af en ny undersøgelse af kommunale
borgerrådgivere fra marts 2024. Borgerrådgiveren i Haderslev Kommune har indgivet svar fra
både ansatte og borgere til undersøgelsen.
 
Haderslev Udsatteråd gives mulighed for at stille spørgsmål til borgerrådgivers ”Årsberetning
2023”.

Juridiske aspekter
I henhold til § 6 i vedtægt for Haderslev Kommunes borgerrådgiver skal borgerrådgiveren
afgive en årlig beretning til Haderslev kommunalbestyrelse. I beretningen skal
borgerrådgiveren redegøre for sin virksomhed, herunder eventuelle konstateringer af
overordnede forhold inden for borgerrådgiverens kompetence, som ikke er tilfredsstillende i
kommunens sagsbehandling og borgerbetjening m.v.
 
I medfør af vedtægten for borgerrådgiveren § 6, stk. 2. oversendes til orientering til
høringsberettigede råd og nævn.
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Haderslev Udsatteråd 21. maj 2024



Haderslev Udsatteråd 21. maj 2024

Handicaprådet 27. maj 2024

BESLUTNING I HADERSLEV UDSATTERÅD DEN 21-05-2024
Fraværende/afbud: Hanne Pedersen
 
Orienteringen om ”Årsberetning 2023” givet i form af en power point præsentation ved
borgerrådgiver Lise Uldal Kræmmergård vedlagt som bilag 5.
 
Haderslev Udsatteråd roser Borgerrådgiverens arbejde – og specielt udgivelsen af
”Borgerrådgiverens rettighedsguide-skoleområdet”. Rådet anbefaler, at guiden bliver
publiceret og håber dermed, den vil kunne anvendes og dermed fremme samarbejdet
mellem alle parter i og omkring skolen.
 
Udsatterådet tilråder etablering af en uvildig mæglerordning, der kan bringes i
anvendelse ved konflikt mellem skole og hjem.



Høring om nye sagsbehandlingsfrister på Børneområdet

Sagsresume
I denne sag bedes Social- og Handicapudvalget sende de nye sagsbehandlingsfrister på det
børnesociale område og børnehandicap i høring i Handicaprådet og Haderslev Udsatteråd. På
mødet i juni bedes udvalget behandle rådenes høringssvar og træffe beslutning om de nye
sagsbehandlingsfrister på området.

INDSTILLING
Direktøren for Social og Sundhed indstiller, at:

Udvalget sender de nye sagsbehandlingsfrister for det børnesociale område og
børnehandicap i høring i Handicaprådet og Haderslev Udsatteråd

Sagsfremstilling
Ifølge retssikkerhedslovens § 3 skal kommunen oplyse de sagsbehandlingsfrister for
ansøgninger, som kommunen har fastsat. I Haderslev Kommune fremgår en oversigt med
fristerne på kommunens hjemmeside. Hensigten er at informere borgerne om, hvilket
serviceniveau kommunen har besluttet at have med hensyn til sagsbehandlingstid. Mere
konkret; hvor lang tid der går, fra de søger om noget, til de får svar.
 
Sagsbehandlingsfristerne er retningsgivende i de konkrete sager og betyder, at hvis det ikke er
muligt at overholde fristen, skal borger have besked om dette med en angivelse af forventet
sagsbehandlingstid.
 
Familierådgivningen har i forbindelse med sagsbehandling, nogle gange svært ved at
overholde nogle af de nuværende sagsbehandlingstider, hvorfor disse ønskes forlænget. De
forlængede sagsbehandlingstider kan f.eks. skyldes, at der skal indhentes yderligere
oplysninger så som lægeerklæringer, forældrekompetencevurderinger, supplerende
oplysninger/rapporter fra psykiatrien, psykologer, skoler, sygehus eller oplysninger fra forældre.
 
Det er en forudsætning i retssikkerhedsloven, at en sag er tilstrækkeligt belyst til, at der kan
træffes en afgørelse. Udgangspunktet for sagsbehandlingsfristerne er, at det normalt vil være
muligt at træffe afgørelser inden for tidsfristen.
 
Barnets Lov har pr. 1. januar 2024 erstattet tidligere Lov om Social Service på børneområdet.
 
Vær opmærksom på, at der er fire felter i de vedlagte bilag, hvor § er markeret med farven lilla,
som hører til området ved Det rådgivende team/PPR.

Procedure
Social- og Handicapudvalget den 14. maj 2024.
Haderslev Udsatteråd 21. maj 2024 (høring).



Handicaprådet den 27. maj 2024 (høring)

BESLUTNING I SOCIAL- OG HANDICAPUDVALGET DEN 14-05-2024
Godkendt.

Sagsresume
Med udgangspunkt i ovenstående sagsfremstilling og vedlagte bilag bedes Haderslev
Udsatteråd udarbejde høringssvar til de nye sagsbehandlingsfrister på Børneområdet.
Høringssvaret bedes sendt til fagforvaltning senest den 27. maj 2024 klokken 12:00.
 
Konsulent Marianne Bang, Familierådgivningen, vil på mødet orientere Haderslev Udsatteråd 
forud for rådets udarbejdelse af høringssvar.
 
Haderslev Udsatteråd gives mulighed for at stille spørgsmål til orienteringen inden
udarbejdelse af høringssvar.

INDSTILLING
Formandskabet Haderslev Udsatteråd indstiller, at:

Haderslev Udsatteråd udarbejder høringssvar til nye sagsbehandlingsfrister på
Børneområdet

Procedure

Haderslev Udsatteråd 21. maj 2024

Handicaprådet 27. maj 2024

BESLUTNING I HADERSLEV UDSATTERÅD DEN 21-05-2024
Konsulent Marianne Bang, Familierådgivningen, giver en uddybende gennemgang af de
nye sagsbehandlingstider på børneområdet.
Haderslev Udsatteråd udarbejder høringssvar til forvaltning med aflevering den 27. maj.
Rådets høringssvar vedlægges dagsordenen til mødet i Udsatterådet den 18. juni 2024
under gensidig orientering.
 
Haderslev Udsatteråd har et stort ønske om, at der i den vedlagte oversigt over de nye
sagsbehandlingsfrister på børneområdet i en overgangsperiode på minimum 2 år
udarbejdes en ekstra kolonne (eller en parentes), hvor der henvises til den lovparagraf i
serviceloven, som Barnets lov erstatter – således, man kan se, hvilke bestemmelser, der
er overført eller taget afsæt i ved udarbejdelse af Barnets lov.





Hjemløshed - opfølgning på tema den 7. maj 2024

Sagsresume
I denne sag følger Haderslev Udsatteråd op på temadagen den 7. maj 2024 med fokus på
Hjemløsereformen og Housing First. Haderslev Udsatteråd evaluerer form og indhold for
temadagen.

INDSTILLING
Formandskabet Haderslev Udsatteråd indstiller:

Haderslev Udsatteråd følger op og evaluerer temadagen den 7. maj 2024

Sagsfremstilling
Den 7. maj 2024 afholdte Haderslev Udsatteråd temadag med fokus på Hjemløsereformen og
Housing First. Temaet blev foldet ud ved indlæg fra fagmedarbejdere, der arbejder med
området i Haderslev Kommune samt Kirkens Korshær, Sønderborg. Efterfølgende tid til
spørgsmål og dialog om emnet ved bordene. Invitation er vedlagt som bilag 1. Oplæg ved
forvaltning, Haderslev Kommune, vedlagt som bilag 2.
I temadagen deltog repræsentanter fra de tre råd: Handicaprådet, Seniorrådet, Haderslev
Udsatteråd, medarbejdere og ledere fra fagforvaltning samt et kommunalbestyrelsesmedlem
og Kirkens Korshær, Sønderborg. 
 
Haderslev Udsatteråd følger op og evaluerer temadagen i forhold til form og indhold.

Procedure

Haderslev Udsatteråd 21. maj 2024

BESLUTNING I HADERSLEV UDSATTERÅD DEN 21-05-2024
Fraværende afbud: Inga Lykke, gæst Rie Jørgensen
 
Læring i forhold til afvikling af temadagen:

God tidsramme i forhold til emnet

Gode oplæg med forskellige synsvinkler

God ide med bordkort og forskellige målgrupper ved bordene. Det gav mulighed for
en positiv og udbytterig debat med udveksling af forskellige synspunkter mellem
deltagerne.

Positivt med deltagelse af flere fagpersoner fra forvaltning: Social og Sundhed

Alle oplægsholderne skal opfordres til at gøre brug af headset-mikrofonerne for at
alle deltagerne kan høre



Have øget opmærksom på, hvem der kan være interesseret i at deltage i de
planlagte temamøder fra andre forvaltningsenheder.  

 
Drøftelse af, hvorvidt den gamle arbejdsgruppe vedrørende boliger for mennesker i
udsatte positioner med mere skal genetableres – denne gang med udvidelse og
deltagelse af evt. yderligere fagpersoner og medlemmer fra Handicapråd og Seniorråd.
 
Næste skridt i processen aftales:
Formandskabet tager kontakt til Seniorråd og Handicapråd med henblik på i fællesskab
at etablere mulighed for et samarbejde om fremtidens boliger for flere forskellige grupper
af borgere i Haderslev Kommune.



Udtrædelse af Haderslev Udsatteråd

Sagsresume
I denne sag bedes Haderslev Udsatteråd efterkomme et medlems ønske om at udtræde som
medlem af Haderslev Udsatteråd.

INDSTILLING
Formandskabet Haderslev Udsatteråd indstiller, at:

Haderslev Udsatteråd efterkommer et medlems ønske om at udtræde som medlem
af Haderslev Udsatteråd

Sagsfremstilling
Gitte Jochumsen, repræsentant for ”Værestederne” i Haderslev Kommune, har skriftligt
meddelt formandskabet i Haderslev Udsatteråd, at hun af personlige årsager ønsker at
udtræde af Haderslev Udsatteråd.
 
Formandskabet har kvitteret for modtagelsen af ønsket om at stoppe som medlem af
Udsatterådet. Formandskabet har orienteret Gitte Jochumsen om, at hun er velkommen
tilbage, såfremt hun på et senere tidspunkt har lyst til at søge om optagelse igen.
 
Der er ikke udpeget en suppleant for Gitte Jochumsen.

Procedure

Haderslev Udsatteråd 21. maj 2024

BESLUTNING I HADERSLEV UDSATTERÅD DEN 21-05-2024
Imødekommet.
Udsatterådet indstiller til Social- og Handicapudvalg, at Gitte Jochumsen ønsker
udtrædelse af Haderslev Udsatteråd.



Indstilling af nye medlemmer til Haderslev Udsatteråd

Sagsresume
Haderslev Udsatteråd har i foråret afviklet en rekrutteringsproces med henblik på at optage nye
medlemmer til Haderslev Udsatteråd.
Haderslev Udsatteråd indstiller Malene Frost og Mads Pohl, repræsentanter for ”Sporet” i
Haderslev Kommune, som nye medlemmer af Haderslev Udsatteråd.
Ligeledes indstiller Haderslev Udsatteråd Rie Jørgensen, repræsentant for ”Foreningen
Forældrehuset” som nyt medlem af Haderslev Udsatteråd.
 
Beslutningskompetencen for udpegning af nye medlemmer til Haderslev Udsatteråd ligger hos
Social- og Handicapudvalget.

INDSTILLING
Formandskabet Haderslev Udsatteråd indstiller, at:

Haderslev Udsatteråd indstiller 3 personer, der ønsker medlemskab af Haderslev
Udsatteråd til endelig udpegning af Social- og Handicapudvalget

Sagsfremstilling
I henhold til vedtægt for Haderslev Udsatteråd §9 skal en ”endelig udpegning til Haderslev
Udsatteråd ske ved det stående udvalg, som varetager forvaltningen af socialområdet for
voksne”.
§7: Rådet sammensættes i øvrigt, så der som minimum sikres viden om hjemløshed. misbrug
og sindslidende. Det tilstræbes, at der fra de enkelte grupper er både personer med
selvoplevet erfaring med at være udsat og fagpersoner, herunder frivillige, i Rådet.
 
Forud for ønsket om at blive indstillet som medlem af Haderslev Udsatteråd, har såvel Malene
Frost, Mads Pohl som Rie Jørgensen deltaget som inviterede gæster i tre møder i Haderslev
Udsatteråd. Ligeledes har alle tre deltaget i en præsentation af Haderslev Udsatteråds arbejde.
 
Haderslev Udsatteråd indstiller følgende personer til medlemskab af Haderslev Udsatteråd:

Malene Frost, repræsentant for ”Sporet”, Haderslev

Mads Pohl, Sporet, repræsentant for ”Sporet”, Haderslev

Rie Jørgensen, repræsentant for Foreningen Forældrehuset, Vojens
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Haderslev Udsatteråd 21. maj 2024

BESLUTNING I HADERSLEV UDSATTERÅD DEN 21-05-2024



Godkendt.
 
Haderslev Udsatteråd indstiller følgende personer til medlemskab af Haderslev
Udsatteråd til Social- og Handicapudvalg:

Malene Frost, repræsentant for ”Sporet”, Haderslev

Mads Pohl, Sporet, repræsentant for ”Sporet”, Haderslev

Rie Jørgensen, repræsentant for Foreningen Forældrehuset, Vojens



Udpegning af medlem til arbejdsgruppe vedrørende Kostpolitik for
Handicap og Socialpsykiatri

Sagsresume
I denne sag bedes Haderslev Udsatteråd udpege en repræsentant til igangsættelsen af en
inddragende proces, hvor beboere, pårørende, repræsentanter fra råd, medarbejdere og
ledere i fællesskab udarbejder et forslag til ”Kostpolitik for Handicap og Socialpsykiatri”, som
skal forelægges Social- og Handicapudvalget til godkendelse.

INDSTILLING
Formandskabet Haderslev Udsatteråd indstiller, at:

Haderslev Udsatteråd udpeger Anne Pedersen, næstformand i Haderslev
Udsatteråd, som repræsentant til en arbejdsgruppe, som i fællesskab skal
udarbejde forslag til en overordnet ”Kostpolitik for Handicap og Socialpsykiatri”.

Haderslev Udsatteråd udpeger Heidi Kjær, formand i Haderslev Udsatteråd, som
suppleant for Anne Pedersen til en arbejdsgruppe, som i fællesskab skal udarbejde
forslag til en overordnet ”Kostpolitik for Handicap og Socialpsykiatri”.

Sagsfremstilling
Social- og Handicapudvalget har på deres møde den 5. december 2023 godkendt, at der skal
udarbejdes et forslag til ”Kostpolitik for Handicap og Socialpsykiatri”.
Forvaltningen igangsætter med baggrund i beslutningen en inddragende proces, hvor beboere,
pårørende, repræsentanter fra råd, medarbejdere og ledere i fællesskab udarbejder et sådant
forslag, som Social- og Handicapudvalget får forelagt til godkendelse.
 
Selvom der på områderne under Handicap og Socialpsykiatri samt Myndighed er iværksat
tiltag og er indarbejdet fokus på at højne borgernes mentale og fysiske sundhed, konstateres et
yderligere behov for, at borgere på området får en øget støtte i at fastholde en sund og varieret
kost, der understøtter borgernes trivsel og helbred.
 
Hele området vil derfor have gavn af en overordnet kostpolitik, som kan udgøre et grundlag for
lokalt tilpassede handleplaner på de enkelte bosteder, væresteder og værksteder. Med lokale
politikker vil medarbejderne have et bedre grundlag for at tilbyde borgerne en sund og varieret
kost.
 
Haderslev Udsatteråd bedes udpege en repræsentant til arbejdet med at udarbejde et forslag
til ”Kostpolitik for Handicap og Socialpsykiatri”.

Procedure
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BESLUTNING I HADERSLEV UDSATTERÅD DEN 21-05-2024
Anne Pedersen, næstformand i Haderslev Udsatteråd, udpeges som repræsentant for
Haderslev Udsatteråd til arbejdsgruppen.
Heidi Kjær, formand i Haderslev Udsatteråd, udpeges som suppleant for Anne Pedersen.



Gensidig orientering

Sagsresume
I denne sag orienterer Haderslev Udsatteråd gensidigt hinanden om relevante igangværende
aktiviteter med videre fra eget område, som kan have interesse for hele rådet.

INDSTILLING
Formandskabet Haderslev Udsatteråd indstiller, at:

Haderslev Udsatteråd orienterer hinanden gensidigt

Sagsfremstilling
Gensidig orientering.
 
Formanden:

Den 3. maj: Værestedet Borgercafeen kåret til ”Årets Værested 2024” af
”Landsforeningen af VæreSteder” (LVS). Læs mere her: Landsforeningen af Væresteder:
Fællesskaber for socialt udsatte - Landsforeningen af VæreSteder (vaeresteder.dk)

Den 6. maj 2024 klokken 17:00 – 20:00 i lokale Haderslev (bygning B, 2. sal).
Beskæftigelses- og Borgerudvalg inviterer til workshop med fokus på seniorer og fra
ufaglært til faglært i forhold til handleplanerne, der skal sikre, at målsætningerne i
beskæftigelsespolitikken 2024-2027” indfries. Kort orientering.

Den 13. maj 2024: Referat fra Børne- og Familieudvalget protokollerer, at punkt 52:
”Styrket fraværsindsats for eleverne på skoleområdet” sendes i høring i Haderslev
Udsatteråd på mødet i Udsatterådet den 18. juni 2024.

Den 6. juni 2024 – klokken 10:30-15:00 LANDSPANELMØDE i regi af Rådet for Socialt
Udsatte. Dagen byder på forskellige oplæg og erfaringsudveksling på tværs af
udsatteråd. Formand og næstformand deltager.

Opsamling på budgetanalyse: Borgere på tværs af forskellige afdelinger. Notat fra
møderne i Handicaprådet og Haderslev Udsatteråd den 22. april og den 23. april vedlagt
som bilag 1.

Orientering om møde med forvaltning vedrørende Rusmiddelcenter og åbningstider

Under orientering bør vi nok nævne, at

Den 1. september 2024: Vejviseren flytter til Christiansfeldvej i kommunale lokaler, som
bliver tomme i forbindelse med en lokale rokade.

Den 1. november 2024: Børnespeciallægen i Sundhedscenter Haderslev Børnelæge
Signe Koch Nissen har overtaget ydernummeret for børnespeciallægepraksissen i
sundhedscenter Haderslev og har efterfølgende søgt og, af Udvalget for det nære

https://www.vaeresteder.dk/


sundhedsvæsen, fået bevilliget flytning af ydernummeret til Sønderborg. På den
baggrund har hun opsagt lejemålet i sundhedscenteret og flytter praksis den 1.
november.

 
11. april 2024: Kultur- og Fritidsudvalget: Kultur- og Fritidsudvalget - SG 25 (haderslev.dk)

Punkt 39: Henvendelse vedrørende kønspolitisk svømning

 
22. april 2024: Seniorrådet: Forside - dagsordener og referater (haderslev.dk)

Punkt 36: Palliation - Kildebakken

Punkt 37: Palliation - Hjemmeplejen

Punkt 38: Den resterende periode i Seniorrådet

Punkt 39: Kravspecifikation - Kompressionsstrømper

Punkt 41: Tilpasning af Kvikservice på Hjælpemiddeldepotet

 
22. april 2024: Handicaprådet: Forside - dagsordener og referater (haderslev.dk)

Punkt 30: Høring om rammeaftale til det specialiserede socialområde 2025-2026

30. april 2024: Haderslev Kommunalbestyrelse: Link til møde: Forside - dagsordener og
referater (haderslev.dk):

Punkt 56: Godkendelse af fritvalgspriser praktisk hjælp og personlig pleje 2024/2025

Punkt 57: Godkendelse af fritvalgspriser for madservice – periode 1. februar 2024 til 31.
august 2025

 
13. maj 2024: Orientering fra Børne- og Familieudvalget. Link til møde: Forside - dagsordener
og referater (haderslev.dk)

Punkt 48: Flytning af budgetmidler vedrørende Sundhedsklyngebudget

Punkt 49: ”Sammen om Skolen” – Godkendelse af revideret kommissorium

Punkt 50: Rammeforsøg med EUD 8/9

Punkt 51: Samarbejder på sundhedsområdet for børn og unge

Punkt 52: Styrket fraværsindsats for eleverne på skoleområdet

Punkt 53: Status på samarbejdsaftalen med Headspace

Punkt 55: Nu tildelingsmodel på dagtilbudsområdet

Punkt 58: Nustrup Børnecenter

Punkt 59: Status på visitering på specialiserede skoletilbud

https://dagsordener.haderslev.dk/vis?Referat-Kultur--og-Fritidsudvalget-d.11-04-2024-kl.16.00&id=c80f0b54-f85c-463f-8d54-89ee18cfbfa7
https://dagsordener.haderslev.dk/?request.kriterie.udvalgId=1b5573fb-7cd6-4b96-a6b8-75700d4dc1b4&request.kriterie.moedeDato=2024
https://dagsordener.haderslev.dk/?request.kriterie.udvalgId=df0d8a35-6def-472f-9896-f936e0fb19e1&request.kriterie.moedeDato=2024
https://dagsordener.haderslev.dk/?request.kriterie.udvalgId=458bd762-380e-41a1-8daa-c871f6bdfc2d&request.kriterie.moedeDato=2024
https://dagsordener.haderslev.dk/?request.kriterie.udvalgId=54ac4984-fb63-4619-add7-eaf53dbfcd77&request.kriterie.moedeDato=2024


 
14. maj 2024: Orientering fra Social- og Handicapudvalget. Link til møde: Forside -
dagsordener og referater (haderslev.dk):

Punkt 52: Styrket fraværindsats i Haderslev Kommune

Punkt 53: Sammensætning af bestyrelse for Odinsgård som selvejende institution

Punkt 55: Initiativer til at imødegå stigende udgifter til udsatte børn og unge

Punkt 56: Den økonomiske udvikling og konkrete tiltag på Social- og Handicaprådets
område

Punkt 57: Drøftelse af teknisk og supplerende budget 2025-2028

Punkt 58: Ansøgning om midler til ”Et rart sted at være”

Punkt 59: Flytning af budget fra Økonomiudvalget til Sprogcenter og CSK

Punkt 61: Revidering af pårørendepolitikken: ”Du skal ikke stå alene”

Punkt 63 (høring): Sagsbehandlingsfrister på Børneområdet

Punkt 64: Reviderede beredskabsplaner i forhold til social kontrol og ekstremisme

Punkt 65: Input til rammeaftale på det specialiserede socialområde 2025-2026

Punkt 66: Social- og Handicapudvalgets dialogmøde med Haderslev Udsatteråd 2024

Punkt 67: Plan for inddragelse vedrørende fremtidens boliger på Handicap og
Socialpsykiatri

Punkt 68: Status på etablering af Ungecenter i Gåskærgade

Punkt 69: Nationale udmeldinger om kvalitetsstandarder

Punkt 70: Handicaprådets årsberetning 2023

Punkt 71: Gensidig orientering

 
14. maj 2024: Orientering fra Senior- og Sundhedsudvalget. Link til møde: Forside -
dagsordener og referater (haderslev.dk)

Punkt 52: Status på udviklingen af mindre, tværfaglige, faste teams

Punkt 53: Status på tandpleje for de 18-21årige

Punkt 54: Analyse af den kommunale tandpleje

Punkt 58: Revidering af pårørendepolitikken: ”Du skal ikke stå alene”

Punkt 59: Svar fra minister vedrørende ”Forebyggende Hjemmebesøg”

Punkt 60: Nationale udmeldinger om kvalitetsstandarder

Punkt 61: Praksisplan for almen praksis 2025

Punkt 62: Gensidig orientering

https://dagsordener.haderslev.dk/?request.kriterie.udvalgId=c210cf9f-b842-4801-ad37-9269a2f0a243&request.kriterie.moedeDato=2024
https://dagsordener.haderslev.dk/?request.kriterie.udvalgId=c5f611e9-6913-4feb-9d27-35552ad589b1&request.kriterie.moedeDato=2024


 
15. maj 2024: Orientering fra Ungeudvalget: Forside - dagsordener og referater (haderslev.dk)

Punkt 36: Præsentation af Ungeprofilanalysen

Punkt 37: Opfølgning på Ungeanalysen

Punkt 38: Modeller for indsats omkring fritidsjob

Punkt 39: Drøftelse af STU-området

Punkt 42: Status på arbejdet med Campus

Punkt 44: Status på ”etablering” af Ungecenter i Gåskærgade

Punkt 45: Gensidig orientering

 
16. maj 2024: Orientering fra Beskæftigelses- og Borgerserviceudvalget: Forside - dagsordener
og referater (haderslev.dk)
Punkt 36: Status på partnerskabsaftale med Den Sociale Kapitalfond
Punkt 37: Opfølgning på strategisk indsats om at nedbringe sygefraværet
Punkt 40: Flytning af budget fra Økonomiudvalget til Sprogcenter og CSK
Punkt 42: Status på lovændring omkring kontaktforløb for de forsikrede ledige

Procedure

Haderslev Udsatteråd 21. maj 2024.

BESLUTNING I HADERSLEV UDSATTERÅD DEN 21-05-2024
Fraværende/afbud: Inga Lykke, gæst Rie Jørgensen
 
3 borgere fra de kommunale væresteder er blevet uddannet til EU-ambassadører med
henblik på at medvirke til, at mennesker i udsatte positioner kan tage aktiv del i den
demokratiske valgproces til EU-valget den 9. juni 2024.

https://dagsordener.haderslev.dk/?request.kriterie.udvalgId=d60fb250-0d85-4a07-b532-3919e8baa288&request.kriterie.moedeDato=2024
https://dagsordener.haderslev.dk/?request.kriterie.udvalgId=cb33a2b5-4073-49f9-bc2a-bb93a89afc12&request.kriterie.moedeDato=2024


Kommende møder

Sagsresume
I denne sag bedes Haderslev Udsatteråd komme med ideer/input til kommende ordinære
møder i Haderslev Udsatteråd.

INDSTILLING
Formandskabet Haderslev Udsatteråd indstiller, at:

Haderslev Udsatteråd bedes komme med ideer/input til kommende møder.

Sagsfremstilling
Den 28. maj 2024:
Internt temadag klokken 14:00 – 16:00:

Forslag til indhold/fokus på arbejdet i Udsatterådet, anvendelse af iPad og programmer
med mere – herefter deltagelse i Kommunalbestyrelsesmøde

Den 11. juni 2024:

Dialogmøde med Social- og Handicapudvalg

Den 18. juni 2024:

Orientering om E-bostøtte på skærm med mere ved afdelingsleder Lene Kamp

Opfølgning på åbningstider/Rusmiddelcenter

Opfølgning på dialogmøde med Social- og Handicapudvalg

Godkendelse af mødedatoer 2025 for Haderslev Udsatteråd

Den 20. august 2024:
Den 24. september 2024:

Orientering om Hjemløsereformen (ikrafttrædelse 1. oktober 2023) ved afdelingsleder
Lene Kamp, Socialpsykiatri og Misbrug og afdelingsleder Ellen Enné Socialpsykiatri,
Handicap og Myndighed

Opfølgning af Sundhedsaftalerne 2024 – 2027: Igangsættelse af handleplan og
implementering ved chef for Sundhed og Forebyggelse Louise Vestring (flyttet fra maj
2024)

Danmarkskortet 2023

Den 22. oktober 2024:

Bo-trygt-koncept ved Hotspotchef, leder af SSP og Forebyggelse Naqib Mazari



Budget 2026 for Haderslev Kommune: Servicelovens §83 og §85. Opstart på drøftelse.

Den 28. oktober 2024:
Internt temamøde – tidsramme ikke besluttet

Retningslinjer for optag af nye medlemmer til Haderslev Udsatteråd

Den 19. november 2024:

”Social Mentor” – orientering ved afdelingsleder Lene Kamp og leder af Vejviser og
Væresteder, Socialpsykiatri, Team Forebyggelse og Vejledning Christiane Thomsen

Evaluering af prøveåbningstider på Rusmiddelcenter ved afdelingsleder Lene Kamp

Årsberetning 2024 – orientering og input

Den 10. december 2024:

Årsberetning 2024 for Haderslev Udsatteråd – første udkast

 
Andre emner:

Kontanthjælpsreform (træder i kraft 1. juli 2025)

Ensomhed

Indsatsområde: Sundhed

Tiny Houses med mere

Fra udsat til succes

Invitere formandskaber fra de politiske udvalg til møder i Udsatterådet.

Kvalitetsstandarder – høring (sættes i kalender, når dato foreligger)

 
Forslag til mødepunkter i 2025:

Orientering og opfølgning på eleveres fravær/skoleværing samt lærernes
uddannelsesniveau i dansk og matematik

Temamøde den 27. februar 2025 klokken 16:00 – 20:00: Afgrænsning mellem
Servicelovens §83 og §85.

Procedure
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BESLUTNING I HADERSLEV UDSATTERÅD DEN 21-05-2024
Fraværende/afbud: Inga Lykke, gæst Rie Jørgensen
 



Formandskabet arbejder videre med at arrangere temamøde den 27. februar 2025
klokken 16:00 – 20:00: Afgrænsning mellem Servicelovens §83 og §85. Orientering
følger, når der er nyt i sagen.
 
Formandskabet tager kontakt til Seniorråd og Handicapråd med henblik på i fællesskab
at etablere et samarbejde om fremtidens boliger for flere forskellige grupper af borgere i
Haderslev Kommune.
 
Opfølgning og status på social inklusion og grøn omstilling: Chef for Jobcenter og
Borgerservice Susanne Nyland og grøn jobformidler Mia Durst inviteres. To møder
indsættes i kalender, når aftale foreligger: Efterår 2024 og forår 2025.



Eventuelt

Sagsresume
Eventuelt.

Sagsfremstilling
Eventuelt.
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